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Kompetensforsorjningsplan 2021 - 2024 (sbf/2020:50)

Forslag till beslut
Samhiéllsbyggnadsndmnden godkénner kompetensforsorjningsplanen.

Sammanfattning

I forvaltningens kompetensforsdrjningsplan aterfinns bland annat personal-
statistik, bedomda pensionsavgangar, identifierade bristyrken och kompe-
tenshojande utvecklingsinsatser.

Nar det géller 16nebildningen gor forvaltningen jamforelser av 16nestatistik
varje ar och vid varje nyrekrytering. Konjunkturen i Stockholms 14n bidrar
till att det uppstar konkurrens om vissa yrkesgrupper. Detta paverkar 16ne-
bildningen i Botkyrka.

Arendet

Kommunstyrelsen har beslutat att en arlig kompetensforsorjningsplanering
ska vara en del av kommunens mal- och budgetprocess.

Samhéllsbyggnadsforvaltningen har uppréttat ett forslag till kompetenstor-
sorjningsplan for perioden 2021-2024. Kompetensforsorjning handlar om
hur vi ska hitta ritt medarbetare for uppdraget, att vi som arbetsgivare frim-
jar medarbetarnas utveckling sd att deras formagor ska matcha med kom-
munens behov sa att vi behaller dem i verksamheten.

Samhiéllsbyggnadsforvaltningens tjdnsteskrivelse, daterad 2020-02-24, utgor
underlag for beslutet.
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Kompetensforsorjningsplan

Forslag till beslut
Samhéllsbyggnadsndmnden godkinner kompetensforsorjningsplanen.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har beslutat att en arlig kompetensforsorjningsplanering
ska vara en del av kommunens mal- och budgetprocess.

Samhéllsbyggnadsforvaltningen har uppréttat ett forslag till kompetenstor-
sorjningsplan for perioden 2021-2024. Kompetensforsorjning handlar om
hur vi ska hitta ritt medarbetare for uppdraget, att vi som arbetsgivare frim-
jar medarbetarnas utveckling sa att deras formagor ska matcha med kommu-
nens behov sd att vi behaller dem i verksamheten.

I forvaltningens kompetensforsdrjningsplan aterfinns bland annat personal-
statistik, bedomda pensionsavgangar, identifierade bristyrken och kompe-
tenshojande utvecklingsinsatser.

Nir det giller 16nebildningen gor forvaltningen jamforelser av 10nestatistik
varje ar och vid varje nyrekrytering. Konjunkturen i Stockholms 14n bidrar
till att det uppstar konkurrens om vissa yrkesgrupper. Detta paverkar 16ne-

bildningen i Botkyrka.
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Mal for kompetensforsorjning Botkyrka kommun

Malomrade 7:1 - Effektiv organisation

2020-03-06

Botkyrka kommun attraherar, rekryterar, utvecklar och behdller rditt kompetens for

verksamhetens behov.

Kommunovergripande mal
Malsatta matt (procent)

Personalomsattning (antal
nyanstéllda/ avslutade under aret i %
av antalet anstallda) ska minska

Frisknarvaron for medarbetare i
Botkyrka 6kar (%) kvinnor/man.

Genomsnittliga nivan pa ett hallbart
medar-betarengagemang okar.

Samhallsbyggnadsforvaltningens mal
Malsatta matt (procent)

Personalomsattning (antal
nyanstéllda/ avslutade under aret i %
av antalet anstallda) ska minska.

Frisknarvaron for namndens
medarbetare okar (%).

Genomsnittliga nivan pa ett hallbart
medar-betarengagemang okar.

Utfall 2018

14/13

92/96

79

Utfall 2018

16/12

93,2

75

Utfall 2019 Mal 2023

(mal 2019)
13,5/12
(18/13)
92/96
(94/96)

78 (6kar)

Utfall 2019
(mal 2019)

19,4/11,2
(15/11)

94,2 (94,6)

74 (78)

Minskar

97/97

okar

Mal 2023

8/7

96,0

82
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Omvarldsanalys i relation till forvaltningens verksamhet

Arbetsformedlingen forespér i sin prognos over arbetsmarknaden 2019 och 2020 att bristen pa
utbildad arbetskraft kommer att bromsa nyanstéllningarna. Man menar dven att en konsekvens,
inom framfor allt offentlig sektor, blir att kraven sinks vid rekrytering samt att man viljer att
rekrytera andra personalkategorier &n vad man traditionellt gjort. Vilket naturligtvis ocksa kan
vara fordelaktigt, d& vi kan vélja att samordna olika kompetenser for att ticka specifika behov.

Enligt SCB:s rapport over tillgdng och efterfragan pé arbetskraft inom olika utbildningsgrupper
sd bedoms behovet av arbetskraft 6ka kraftigt i offentlig tjdnstesektor fram till &r 2035. Det
beror pd en allt storre befolkning samt en betydande 6kning av antalet barn, ungdomar och
aldre.

Utbildningsgrupp Férviarvsarbetande | Tillgang |Efterfragan|Tillgang
2006 2015 2015 2035 2035
Gyrmnasieingenjorsutbildning (2-4 ar) 165 040 122 450 124 970 85 300 32 600
Hégskoleingenjérsutbildning, samtliga inrikiningar 43380 64470 66250 97 300] 95200
Arkitektutbildning 4 700 5640 5790 6 700 7100
Civlingeni@rsutbildning, samthga inriktningar 91 620 118 040] 120590 158 400] 158 400
Civ ing uthildning: vdg- o vattenbyggnad. byggteknik, lantméater 14 310 18 300 18 520 24 600 24 900
Civ ing uthildning; maskin-, fordons- och farkostteknik 21810 25960, 26270 33 100] 31900
Civ ing uthildning; teknisk fysik, elekiro- och datateknik 31 280 38580 39140 53 100 50 000
Civ ing utbildning; kem-_ bio-. material- och geoteknik 12 380 15 060 15 330 19 200 15200
Samhallsvetar- och fénvaltningsutbildning 35 210 35260[ 36400 41 900 47 000

1

Vissa yrken dr svarrekryterade, tex mark-och exploateringsingenjérer, men dven andra
befattningar med nischad och med spetskompetens ér svér att attrahera. Genom att vara en
kommun 1 ett storstadsomrdde kan det vara svart att behdlla medarbetare eftersom det ar latt att
flytta vidare till mer attraktiva jobb inom regionen, vilket pressar upp loner och
personalomsittning. Det vi dock har mérkt ar att yrkesgruppen bygglovshandlaggare, som
tidigare var svéra att rekrytera, under det senaste dret blivit betydligt enklare att attrahera och
anstélla. De annonseringar som vi har genomfort under den senaste perioden har fatt manga
sokande som givit ménga bra kandidater.

Forvaltningen maste déarfor arbeta vidare med arbetsgivarvarumirket. Vad kan vi erbjuda
forutom marknadsmassig 16n som gor att man vill jobba 1 Botkyrka och inte i en nérliggande
kommun? Det kan vara utvecklingsvéigar, en modern och digital arbetsplats, mandat och
fortroende likvél som andra personalférméner.

Samhiéllsbyggnadsforvaltningen ser ett fortsatt behov av kompetensforsorjning inom flera
verksamhetsomraden. Det &r en rorlig arbetstagarmarknad med nya beteenden och effekter. De
kommande generationernas arbetstagare bedoms vara mer rorliga én tidigare, vilket ytterligare
pavisar vikten av en attraktionskraft som arbetsgivare. Det visar dven pa vikten av att skapa
ordning och reda med bra rutiner s& att nya medarbetare ldtt kan komma in 1 sitt arbete. Pa
langre sikt behdver tjdnstemannaorganisationen péd fOrvaltningen vidxa 1 relation till
befolkningsutvecklingen och for detta krivs goda rekryteringsforutsittningar, men med ett gott

! Arbetsmarknadsutsikterna fram till &r 2035 per utbildningsgrupp, SCB. Nista publicering: 2020-12-15
https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/utbildning-och-forskning/analyser-och-prognoser-om-
utbildning-och-arbetsmarknad/trender-och-prognoser-om-utbildning-och-arbetsmarknad/
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utvecklingsarbete och digitala processer sa kan tillokning av ytterligare personal reduceras
markant.

Da invanarantalet i kommunen 2024 &r berdknat till att vara nira 102 000, finns det mdjligheter
till att rekrytera inom kommunens/lénets granser. Botkyrkas ndrhet till bade Stockholm och
Sodertdlje ger ocksa bra forutsittningar till att attrahera nya medarbetare. Det som forsvarar ér
svarigheten att ordna boende 1 ndrhet till arbetsplatsen samt behovet av en fungerande
kollektivtrafik som komplement till pendling med bil. Detta dr en utmaning som vi delar med
flera av kommunerna i lénet.

Overgripande analys av behov och planerade insatser

Attrahera — medarbetarna ar vara viktigaste ambassadorer

Flertalet kompetenser inom samhillsbyggnadsforvaltningen &dr svara att rekrytera. Det rdder
brist pd marknaden for vissa kompetenser vilket leder till stor konkurrens. Det handlar framst
om mark- och exploateringsingenjorer och projektledare. Speciellt de som bade har utbildning
och arbetserfarenhet. Enligt de avslutsenkédter som har genomforts sa visar dessa att de
medarbetare som slutar hos oss gar vidare till liknande roller i andra kommuner. Detta visar att
vara framsta konkurrenter om arbetskraften dr vara kommungrannar.

I nuldget sé tar forvaltningen in praktikanter fran sédvil hogskolor som YH-utbildningar, vilket
ofta leder till en fortsdttning i nigon anstéllningsform. P& sikt planerar forvaltningen att
ytterligare arbeta med praktikanter och dven andra former av instegsmetoder. I nuldget saknas
dock resurser for att sttta dessa instegsmetoder.

Rekrytera — kompetensen styr

Da en stor efterfrigan rdder pé flera av samhéllsbyggnadsforvaltningens yrkesgrupper och
kompetenser, badde hos andra kommuner och bland privata aktorer, sé &r det svart att rekrytera
den kompetens som forvaltningen behdver. For att nd ut till fler mojliga kandidater till
forvaltningens lediga tjanster behover forvaltningen arbeta bredare med rekryteringen dn med
bara traditionell platsannonsering.

Forvaltningen dr med i kommunens pilotprojekt kring en central rekryteringsgrupp. Gruppen
startade under hosten 2019, for att nu ar 2020 var helt igdng. Férhoppningen ar att gruppen kan
hitta nya vdgar inom rekrytering, vara ett stod for rekryterande chefer samt minska vért behov
av externa search-foretag. Den centrala rekryteringsgruppen utgar i sitt arbete fran kommunens
kompetensbaserade rekryteringsmodell. Gruppen har dven ett uppdrag kring att forstirka
arbetsgivarvarumdrket. Detta gér man bland annat genom att vdssa rutinerna for hur vi
kommunicerar med kandidaterna, hur vi dterkopplar tillbaka efter ansdkan eller intervju.

Utvecklas och gor karriar — utvecklas fran dag 1

Forvaltningen har utarbetat ny rutin for att sdkerstdlla att introduktionen blir s bra som mojligt.
Den fOrvaltningsspecifika introduktionen kommer att behdva samkoéras med den
kommunoévergripande. Den forvaltningsspecifika introduktionen kommer att planeras s att den
giller fran den forsta arbetsdagen och till den dagen den nyanstillde kdnner sig fardig
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introducerad. Exempel pa aktiviteter for att ta vdl hand om nyanstédllda kan vara; fadderskap,
studiebesok inom forvaltningen, anmaélan till obligatoriska utbildningar med mera.

Kommunen har under det senaste é&ret vidareutvecklat och viéssat den interna
ledarskapsutbildningen for att kld pa de egna cheferna mer kunskap i att leda och utveckla sina
medarbetare och verksamhet.

Forvaltningen har fatt i uppdrag fran ndmnden att ta fram en plan for visa pa de mgjliga
karridrvdgar som finns inom samhillsbyggnadsforvaltningen. Ledningsgruppen pa
forvaltningen kommer under &ret att borja arbetet med att ta fram en “’karridrs-trappa”, dér det
kommer att vara léttare att se vilka arbetsuppgifter och roller som kan vara nista steg i den egna
karridren och utvecklingen.

Behalla — en forutsattning for att attrahera

Arbetsmiljé och halsa — ett hallbart arbetsliv

Arbetsmiljon och de faciliteter som vi huserar 1, dr viktiga ingredienser nir vi ska rekrytera och
behélla medarbetare. Oversynen av medarbetarnas arbetsmiljo i kommunhuset #r fortfarande i
fokus. D4 planerna for ett nytt kommunhus har gétt 1 std, har fokus skiftat mer till den befintliga
miljon i det nuvarande huset. Oversyn har gjorts hur vi kan forbittra och utveckla den miljé vi
har idag, detta bade genom ombyggnationer och omflyttningar inom fGrvaltningens
vaningsplan.

Kommunens friskndrvarosatsning, Halsosupporten, har lett till en minskning i sjukfrdnvaron
hos forvaltningen. Langden pa franvaron har minskat och medarbetarna har kommit tillbaka
snabbare fran sjukdom. Projektet haller pa tills hosten 2021 och det dr av vikt att vi, bade
forvaltning och kommun, drar lardomar av de framgangar som projektet visar.

Lon — arbetsresultat paverkar 16nen

Betydelsen av att formedla kommunens 16nekriterier och 16neprocess blir allt viktigare da det i
2019 érs medarbetarenkét visade pd att medarbetarnas forstdelse for hur man paverkar sin
l6neutveckling, var vildigt 1ag. Informationsinsatser och utbildning, bdde hos medarbetare och
chefer, kommer att behovas for att 6ka kunskapen i &mnet och hur I6neprocessen inom
kommunen fungerar.

Forhoppning finns dven att de fortydliganden som har gjorts kring kommunens l6nekriterier,
ska fordjupa kunskapen i d&mnet hos medarbetarna och cheferna. Detta ska bland annat
underlétta vid medarbetare- och 16nesamtal och vid arbetet med mal och resultat.

Lonebildningen for forvaltningens yrkesgrupper péaverkas i hog grad av 1oneldget hos privata
arbetsgivare, inte bara av andra kommuner. Forvaltningen &r inte och har ingen ambition att
vara loneledande men vi kan konstatera att for flera befattningar sa ligger vi i det hdgre spannet
jamfort med andra kommuner. En jimforelse av lonestatistik genomf6rs varje ar och vid varje
nyrekrytering. Bevakningen av 16nestatistik hos bade privata och kommunala aktorer dr viktig
da den visar pé tendenserna i I6neséttning samt vilka forutsittningarna ar for att kunna behalla
eller rekrytera personal.
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Avsluta anstéallning — vilkommen tillbaka

Sammanstillning av de genomforda avslutssamtalen ger virdefull information kring
anledningen till anstdllningens avslut. Elektroniska avslutsenkéter skickas fran centralt hall ut
till de personer som avslutar sin anstéllning frdn. Den senaste sammanstillning fran sept-2019
av de elektroniska enkéterna innehéller svar frén 12 fd. medarbetare och visar att de vanligaste
orsakerna till att man ldmnar samhéllsbyggnadsforvaltningen dr “hogre 16n hos den nya

arbetsgivaren”, “missndjd med arbetsbelastning/arbetsmiljon”, “missndjd med chef/ledarskap”
samt “annan orsak”.

Samhiéllsbyggnadsforvaltningen behdver inte géra nigra sérskilda insatser géllande antalet
pensionsavgéngar. Pa forvaltningen ror det sig om mellan 5-10 medarbetare som under 2021—
2024 nér upp till pensionsidldern. Dock maste respektive chef ha en planering for
erséttningsrekrytering och eventuella kompetensbortfall i samband med pensionsavgéngar.

Medel 6ver ram

Samhéllsbyggnadsforvaltningen har inga dskanden.

Kompetensfonden - kompetensutveckling 6ver ram
Samhéllsbyggnadsforvaltningen har inga dskanden.

Lénesatsningar éver ram

Samhiéllsbyggnadsforvaltningen har frdn och med januari 2020 genomfort en omorganisation
dér Teknik- och fastighetsforvaltningen och Samhillsbyggnadsforvaltningen delat upp sina
administrativa och ekonomiska stodenheter. Samhéllsbyggnadsforvaltningens administrativa
stodd kommer att samlas och arbeta mot hela forvaltningen, likasa ekonomi. Dock sa behdver
forvaltningen utoka IT-resurserna inom forvaltningen da vi, tillsammans med teknik- och
fastighetsforvaltningen, &r de som har flest IT-system samtidigt som det centrala stodet inom
omradet har minskat. Detta for att langsiktigt kunna svara for en driftsdker IT-16sning inom
forvaltningen.

Beviljade medel utéver ram - aterrapportering

Samhiéllsbyggnadsforvaltningen har inte beviljats ndgra medel utover ram

Medskick kommunovergripande insatser

Samhiéllsbyggnadsforvaltningens kompetensforsorjningsbehov behover lyftas fram 1 flera
forum. Det dr av vikt att kommunen behéller sin attraktionskraft som arbetsgivare. Genom ett
starkt varumérke vicks intresse hos potentiella nya medarbetare. Centrala insatser efterfragas
for marknadsforing vid hogskolor och universitet, samt samordningen for att kunna finnas pa
arbetsmarknadsplatser sa som massor, och jobbtorg. Det édr stor konkurrens om kompetenta
arbetstagare, varfor det behovs ett professionellt arrangemang, som innehdller intressanta
foreldsare, innehéllsrika trycksaker, tekniska hjdlpmedel och ett attraktivt budskap.

Vidare ar det viktigt att investera i utvecklingsprogram for savél ledare som medarbetare for att

Oka mognadsgraden i organisationen. En organisation med hog medvetenhet och mognadsgrad
skapar 1 sig stabilitet och blir en attraktiv arbetsplats.
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