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Kommunfullmaktige
2020-02-20

§5

Antagande av ny bolagsordning och agardirektiv for Upp-
lev Botkyrka AB (KS/2019:481)

Beslut

1. Kommunfullmiktige faststéller forslag till ny bolagsordning for Upp-
lev Botkyrka AB.

2. Kommunfullméktige faststiller forslag till nytt dgardirektiv for Upplev
Botkyrka AB.

3. Forutsatt att kommunfullmiktige beslutar i enlighet med ovanstaende
upphor bolagsordning och dgardirektiv for Hagelbyparken AB att gélla
1 och med att fusionen mellan Hagelbyparken AB och Upplev Bot-
kyrka AB verkstallts vid arsskiftet 2019/2020.

Reservationer

Samtliga ledamdter for Moderaterna och Tullingepartiet reserverar sig mot
beslutet till forman for egna yrkanden.

Sammanfattning
Kommunstyrelsen har 2020-02-03 § 13 ldmnat ett forslag till beslut.

Upplev Botkyrka AB égs till 100% av Botkyrka kommun. Bolagsordning
tillsammans med dgardirektiv dr bolagsstyrelsens och bolagets VD:s in-
struktion for hur bolaget ska drivas. Nuvarande bolagsordning &r daterad
2009-02-02. Nuvarande dgardirektiv dr daterade 2014-03-25.

Under 2019 har Botkyrka kommuns heldgda bolag Upplev Botkyrka AB
och Héagelbyparken AB genomgétt en fusion dar Hagelbyparken AB uppgér
1 Upplev Botkyrka AB per den 31 december 2019. Av denna anledning har
Upplev Botkyrka AB:s bolagsordning och dgardirektiv behovt revideras.
Forslagen till reviderad bolagsordning och dgardirektiv dr utarbetade av
kommunledningsforvaltningen i samradd med kultur- och fritidsforvaltning-
en, arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen och teknik- och fas-
tighetsforvaltningen. Avstimning har skett med bolagets VD.

112

Dnr KS/2019:481
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Kommunledningsforvaltningen redogor for drendet 1 tjdnsteskrivelse 2020-
01-20.

I debatten yttrar sig Ebba Ostlin (S), Willy Viitala (M), Yngve RK Jénsson
(M) och Anders Thorén (TUP).

Yrkanden
Ebba Ostlin (S) foreslar att kommunfullmiiktige beslutar enligt kommunsty-
relsens forslag.

Willy Viitala (M), Yngve RK Jonsson (M), med instimmande av Anders
Thorén (TUP), hédnvisar till Moderaternas forslag till beslut i kommunstyrel-
sen.

Propositionsordning

Ordf6randen stéller forslagen mot varandra och finner att kommunfullmak-
tige beslutar enligt kommunstyrelsens forslag.

Votering

Votering begérs och verkstills. Kommunfullméktige godkénner féljande vo-
teringsproposition:

Den som vill bifalla kommunstyrelsens forslag rostar ja.

Den som vill bifalla Moderaternas och Tullingepartiets forslag till beslut
rostar nej.

Voteringsresultat

Med 53 ja-roster mot 21 nej-roster beslutar kommunfullméktige enligt
kommunstyrelsens forslag, bilaga 3.

Expedieras till:

Upplev Botkyrka AB

Kultur- och fritidsndmnden

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden

Teknik- och fastighetsndimnden

Enhetschef kommunikation Fredrik Gladh, kommunledningsférvaltningen
VD Krister Kalte

Styrelseordforande Inger Ros

Botkyrka kommuns styrdokument



Bolagsordning for Upplev Botkyrka AB

§ 1 Firma

Bolagets firma dr Upplev Botkyrka AB.

§ 2 Styrelsens siite

Styrelsen ska ha sitt séte i Botkyrka kommun i Stockholms lén.

§ 3 Verksamhet

Bolaget har till foremal {for sin verksamhet att forvalta och utveckla
Hagelbyparken, Lida Friluftsgird och Subtopiaomradet inom
omradena kultur, fritid, besoksverksamhet och turism samt bedriva
annan ddrmed forenlig verksambhet.

Bolaget ska inom ramen for den kommunala befogenheten pa bésta
sétt forvalta tillgdngar och tillvarata de utvecklingsmojligheter som

gynnar Botkyrkas medborgare och platsens utveckling.

Verksamheten skall bedrivas utan vinstsyfte och 1 enlighet med
kommunallagen (2017:725).

§ 4 Rikenskapsar

Bolagets ridkenskapsér ska vara kalenderar.

§ 5 Aktiekapital

Aktiekapitalet ska vara ldgst 1 000 000 kr och hogst 4 000 000 kr.

§ 6 Antal aktier

Antalet aktier ska vara lagst 1 000 och hogst 4 000.

§ 7 Styrelseledamoter och styrelsesuppleanter

Styrelsen ska besta av ldgst fem och hogst nio styrelseledaméter
med lagst fem och hogst nio styrelsesuppleanter. Styrelsen utses av
kommunfullmiktige i Botkyrka kommun for tiden frdn den ordinarie
bolagsstimman till slutet av den ordinarie bolagsstimman som foljer
efter ndsta val till kommunfullméktige. Kommunfullméktige utser
bland ledaméterna ordforande och vice ordforande i bolagets

styrelse.

For suppleanternas intréde 1 styrelsen tillimpas den ordning som
faststills for inkallande av ersittare 1 kommunens nimnder.

§ 8 Firmateckning



Bolagets firma tecknas av de personer, tva i forening, som styrelsen
dartill utser. Styrelsen far inte bemyndiga annan én styrelseledamot
eller verkstéllande direktor att teckna bolagets firma.

§ 9 Revisorer

For granskning av bolagets arsredovisning jimte rdkenskaper samt
styrelsens och verkstillande direktdrens forvaltning utses av
bolagsstimman, for samma mandatperiod som géller for bolagets
styrelse, en revisor med en suppleant.

§ 10 Lekmannarevisor

For samma mandatperiod som géller for bolagets revisor utser
kommunfullmiktige i Botkyrka kommun en lekmannarevisor med
suppleant.

§ 11 Kallelse till bolagsstimma

Kallelse till bolagsstimma samt till extra bolagsstimma ska utfardas
tidigast fyra veckor och senast tva veckor fore stimman. Kallelsen
ska ske brevledes eller med elektronisk post till aktieigarna.

§ 12 Arenden p4 bolagsstimma

Pa bolagsstimman skall f6ljande drenden forekomma till
behandling:
1. Stammans 6ppnande
2. Val av ordférande vid stéimman
3. Upprittande och godkdnnande av rostlangd
4. Godkinnande av dagordningen
5. Val av justeringsmén
6. Provning av om stimman blivit behorig sammankallad
7. Framlidggande av arsredovisning, revisionsberittelse och
lekmannarevisorns granskningsrapport, samt i forekommande fall
koncernredovisning och koncernbalansriakning
8. Beslut om
a. faststdllelse av resultatrdkning och balansrikning
b. dispositioner betrdffande bolagets vinst eller forlust enligt den faststdllda
balansrdkningen
c. ansvarsfrihet gentemot bolaget for styrelseledamdterna och den verkstéllande
direktoren
9. Faststdllande av arvoden at styrelsen, revisorerna och
lekmannarevisorn
10. Anteckning om kommunfullmédktiges val av styrelse och
eventuell styrelsesuppleant
11. I forekommande fall val av revisor och revisorssuppleant
12. Annat drende som ankommer pa bolagsstimman enligt
aktiebolagslagen (2005:551) eller bolagsordningen.

§ 13 Upplosning av bolaget



Skulle bolaget upplosas, ska dess behéllna tillgdngar utéver
tillskjutet aktiekapital tillfalla Botkyrka kommun.

§ 14 Fullmiiktiges ritt att ta stillning

Bolaget ska bereda kommunfullméaktige i Botkyrka kommun
mojlighet att ta stdllning innan beslut av principiell betydelse eller
annars av storre vikt fattas i verksamheten. Exempel pé sadana
fragor dr bildande av bolag, kop eller forsdljning av bolag.

§ 15 Andring av bolagsordning

Denna bolagsordning far ej dndras utan godkdnnande av

kommunfullmaiktige i Botkyrka kommun.

Denna bolagsordning beslutades av kommunfullméktige i
Botkyrka kommun 2020-02-20.
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Agardirektiv for Upplev Botkyrka AB (org. nr 556767-7876)

1. Agare
Upplev Botkyrka AB édgs till 100 procent av Botkyrka kommun.

2. Kommunens direktivratt m.m.

Bolagets styrelse och verkstillande direktor har att f6lja utfardade direktiv, savida
dessa inte strider mot bolagsordningen eller mot tvingande bestimmelser 1 lag eller
forfattning. Detta dgardirektiv dr ett komplement till bolagsordningen och ska fast-
stdllas pa bolagsstimman.

Om Bolaget overvéger att vidta ndgon atgird som kan komma att skada kommunen
eller pd nagot annat sétt strider mot kommunens mal, ska Bolaget innan &tgérden vid-
tas samrdda med kommunen. Om parterna inte kan enas, har kommunen rétt att
hindra att Bolaget vidtar atgérden.

3. Grundlaggande utgangspunkter

Bolaget har till féremal for sin verksamhet att forvalta och utveckla Hagelbyparken,
Lida Friluftsgird och Subtopiaomridet inom omradena kultur, fritid, besoksverksam-
het och turism samt bedriva annan dédrmed forenlig verksamhet. Bolaget ska, inom
ramen for den kommunala befogenheten, pa bista sitt forvalta tillgadngar och tillva-
rata de utvecklingsmojligheter som gynnar Botkyrkas medborgare och platsens ut-
veckling.

Verksamheten skall bedrivas utan vinstsyfte och 1 enlighet med kommunallagen
(2017:725).

I all sin verksamhet ska Bolaget efterstrava en socialt, ekonomiskt och miljoméssigt
héllbar utveckling. Bolaget ska verka for att Botkyrka ska upplevas som en av Sveri-
ges mest kreativa kommuner bland annat genom att mgjliggora for fler lokala krea-
tiva och kulturella idéer och aktorer att vixa och bli l1angsiktigt hallbara. Dessa akto-
rer ska 1 sin tur generera arbetstillfdllen och andra kulturella och sociala vérden till
Botkyrkas medborgare. Bolaget ska vidare tillhandahalla kvalitativa upplevelser och
infrastruktur inom kultur, natur och idrott for bdde kommunens medborgare och be-
sOkare utifran.

Kommunala styrdokument

Botkyrka kommuns policy och riktlinjer for kommunala bolag géller som komple-
ment till dessa dgardirektiv for Bolaget. Bolaget ar ocksé skyldigt att i tillimpliga de-
lar forhélla sig till de kommunala styrdokument som rér Bolagets verksamhet, bland
annat Méal och budget.
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Samverkan med kommunen och 6vriga bolag

Bolaget ska inom ramen for en fortsatt god relation uppritthalla ett ndra samarbete
med kommunen och dvriga bolag som dgs av kommunen 1 syfte att na en rimlig kost-
nadseffektivitet och ta tillvara mojligheter att minimera kostnaderna for hela kom-
munkoncernen.

4. Verksamhetsinriktning

Bolaget ska pa olika sétt marknadsfora Botkyrka och de verksamheter som bedrivs av
Bolaget sé att dessa pé ett tydligt sétt kopplas samman med Botkyrka.

Bolaget ska verka for en miljomassigt héllbar verksamhet bland annat genom att un-
derlétta for intressenter i omradet och besokare att minska miljopaverkan och bidra
till en battre miljo.

Bolagets primira uppdrag ér att forvalta och utveckla Hagelbyparken, Lida frilufts-
gérd och Subtopiaomradet sa att dessa blir kiinda och attraktiva for sévdl kommunens
invanare som andra grupper i och utanfér kommunen. Utdver detta &r det Bolagets
uppgift att ensamt eller tillsammans med andra parter, inom Bolagets verksamhets-
omrade utveckla och marknadsfora olika evenemang och aktiviteter 1 syfte att stiarka
kommunens varumaérke. Ett stort fokus bor vara att bygga upp en vél fungerande
samverkan med olika aktorer.

Bolaget ska dédrutdver, ensamt eller tillsammans med andra parter, utveckla och mark-
nadsfora olika evenemang och aktiviteter som dels attraherar olika malgrupper och dels
bidrar till att utjamna skillnader mellan exempelvis stadsdelar och olika malgrupper.

Lida friluftsgard

Lida friluftsgard ar Botkyrka kommuns stora friluftsomrade. Friluftsgérden ska vara kénd
for Botkyrkaborna och fungera aret runt med olika verksamheter. Lida dr portalen for fri-
lufts- och sparomradet med hela Stockholms lan som upptagningsomrade, med natur som
klassats som riksintresse for friluftsomréde.

I uppdraget att forvalta Lida friluftsgérd ingar att samarbeta med kultur- och fritidsndmn-
den avseende skotsel av skid- och motionsspar.

Lida friluftsgard ska fungera som ett vilkomnande och tillgéngligt utflyktsmal som ska
fyllas av en méngd evenemang i samarbete med civilsamhaéllet. Lida friluftsgard ska i all
marknadsforing ha Botkyrka kommun som tydlig avsédndare.

Subtopia

I Subtopiaomradet ska Bolaget bygga upp och forvalta en infrastruktur med lokaler an-
passade for kulturella, kreativa och sociala naringar. Det dr Bolagets uppdrag att arbeta
for att dessa lokaler nyttjas pé ett optimalt sitt. Allt nyttjande ska ske i enlighet med
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kommunens vid var tid gillande och tilldimpliga policys och riktlinjer. Verksamhet som
bedrivs i de av Bolaget tillhandahallna lokalerna far inte strida mot demokratiska virde-
ringar. Bolaget ska tillse att verksamheterna respekterar och stéller sig bakom grundlag-
gande demokratiska principer och virnar om alla ménniskors lika vérde, réttvisa, jamlik-
het och ménskliga rattigheter.

Inom omradet ska Bolaget vidare bygga upp ett kluster av olika aktorer som verkar for
kulturella, kreativa och sociala néringar. Dessa aktorer ska dels bidra till att skapa arbets-
tillféllen till kommunen och dels ge ett rikt utbud av olika kulturinriktningar och andra
virden som direkt och indirekt vénder sig till kommunens invénare. En viktig funktion
for Bolaget r att stodja och samordna omradets aktorer utifran aktérernas behov och ut-
vecklingspotential si att de blir 1angsiktigt héllbara.

Hagelbyparken

Hégelby ska vara en viktig métesplats for Botkyrkaborna och ett besoksmél av regional
betydelse. Det dr Bolagets ansvar att forvalta och utveckla Hagelbyparken sé att den kan
fortsétta att vara en attraktiv plats for besokare.

Botkyrka kommun upplater Hagelby gard med tillhorande markomraden till Bolaget. Bo-
laget ska mot en ersittning frdn kommunen skota park och 6vrig mark pa ett sétt som gor
platsen till en attraktiv motesplats for sdvdl kommunens invénare som dvriga besokare.
Vidare ska Bolaget verka for att de byggnader som finns pd omrédet anvénds for olika
andamal si att dessa nyttjas pd bista sitt. Genom att erbjuda besdkare en dppen och till-
géinglig park ska Bolaget bidra till att marknadsfora Hagelbyparken som utflyktsmal och
Botkyrka kommun som besékskommun.

5. Ekonomiska riktlinjer

For det uppdrag som kommunen givit Bolaget ska kommunen betala en uppdragser-
séttning till Bolaget som bygger pa de kostnader som Bolaget har for att driva denna
verksamhet. Storleken pa ersittningen ska regleras i ett avtal som traffas mellan kom-
munen och Bolaget. For 6vriga verksamheter som Bolaget bedriver forutsitter kom-
munen att samtliga kostnader ticks genom intdkter.

Bolaget har att forhélla sig till det effektiviseringskrav som géller for kommunens
egen verksamhet. Bolaget ska vidare arbeta med att ta fram forslag till ytterligare
mojliga effektiviseringar inom bolagets verksamhetsomrade.

Finansiering

Bolaget ska 1 sin finansiella hantering inga i kommunens koncernkonto. Upplaning
ska, om inte sdrskilda skil foreligger, ske genom kommunens internbank. Bolagets
upplaningsram faststélls arligen av kommunfullméktige i samband med beslutet om
budget efter en framstédllan som gors av Bolaget. Réntan som Bolaget betalar for sin
uppléning i internbanken ska grundas pa en marknadsméssig prisséttning och ger en
kostnadstickning for kommunens kostnader f6r upplaningen och de risker som kom-
munen tar.
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6. Informationsskyldighet

Bolaget ar skyldigt att fortlopande inkomma med information och dokument i enlig-
het med géllande policy och riktlinjer for kommunala bolag samt uppdragsavtalet.

7. Understallningsplikt

Bolaget ska fa kommunfullmiktiges godkédnnande i fragor av principiell beskaffenhet
eller av storre vikt sdsom, men inte uteslutande:

bildande, forvirv eller avyttring av dotterbolag

forvirv eller forsiljning av fastigheter

dndring av aktiekapital

forvdrv av aktier i andra bolag

forandring av Bolagets verksamhetsinriktning

beslut som vésentligen paverkar Bolagets eller koncernens ekonomi eller
medfor annan risk

e Ovriga fragor av principiell beskaffenhet eller av storre vikt.
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§6

Revidering av kommunens arkivreglemente (KS/2019:811)

Beslut
Kommunfullméktige antar forslaget till arkivreglemente.

Sammanfattning
Kommunstyrelsen har 2020-02-03 § 14 ldmnat ett forslag till beslut.

Kommunens arkivreglemente fran 2009-06-16 (dnr KS/2009:244) har upp-
hort att gélla. Det nu foreliggande forslaget innehaller inga storre sakliga
forandringar men innehallsméssigt har omfattande fortydliganden gjorts av-
seende ansvarsfordelning mellan kommunens myndigheter och arkivmyn-
digheten samt arkivmyndighetens tillsynsskyldighet. Forslaget till arkivreg-
lemente svarar ddrmed béttre mot gillande lagstiftning och kraven pé god
offentlighetsstruktur.

I reglementet stadfdsts dven att bevarande av kommunens allmédnna hand-
lingar ska huvudsakligen ske digitalt och dirmed mdjliggéra myndigheter-
nas fortsatta digitalisering.

Kommunledningsforvaltningen redogdr for drendet i tjédnsteskrivelse 2019-
12-20.

Propositionsordning
Ordforanden konstaterar att det finns ett forslag till beslut och det &r kom-

munstyrelsens forslag. Ordféranden finner att kommunfullméktige beslutar
enligt kommunstyrelsens forslag.

Expedieras till:
Samtliga ndmnder och forvaltningar
Botkyrka kommuns styrdokument

1]

Dnr KS/2019:811
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ARKIVREGLEMENTE

Foljande regler galler for den kommunala arkivvarden tillsammans
med Arkivlagen (1990:782), Arkivforordningen (1991:446), Tryckfri-
hetsférordningen och Sekretesslagen (1980:100).

Reglementets tillampning

§1

Utover bestammelserna i arkivlagen (1990:782) och arkivforordning-
en (1991:446) galler inom Botkyrkas kommun foljande reglemente,
som meddelats med stod av 16 § arkivlagen.

Reglementet galler for kommunfullmaktige och kommunens myndig-
heter. Med myndigheter avses i reglementet kommunstyrelsen och
ovriga namnder med understallda organ samt kommunfullmaktiges
revisorer.

Vad som enligt detta reglemente galler for myndigheter ska aven
galla for:

e enskilda organ som avses i 2 kap 3§ offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400), i vilkka kommunen utovar ett ratts-
ligt bestammande inflytande,

e enskilda organ som avses i 2 §, for vilkka kommunen fullgor
funktionen som arkivmyndighet,

e enskilda organ som forvarar allmanna handlingar enligt ett
beslut av fullmaktige med stdd av 2 kap 3§ fjarde stycket
offentlighets- och sekretesslagen, samt

e enskilda organ som forvarar allmanna handlingar enligt ett be-
slut av fullmaktige med stod av 3 § lagen (1994:1383) om
odverlamnande av allmanna handlingar till andra organ an
myndigheter for forvaring.

2§

| fraga om juridiska personer som omfattas av 2 kap 3§ offentlighets-
och sekretesslagen, i vilka kommunen och andra kommuner och/eller
landsting tillsammans utovar rattsligt bestammande inflytande, be-
stammer arkivmyndigheten tillsammans med de andra kommunerna
om vilken kommuns arkivmyndighet som ska utdva tillsyn och ta
emot arkiv enligt arkivlagen.

2020-02-20
ersatter
2009-06-16
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3§

Arkivmyndigheten utfardar anvisningar om tillampningen av dessa f0-
reskrifter. Reglementet och anvisningarna ar teknikneutrala om inget
annat namns.

Med arkiv menas, enligt Arkivlagen 3§, myndighetens samlade be-
stand av allmanna handlingar.

48

Bestammelser om arkivmyndighetens tillsyn finns i arkivlagen och
arkivforordningen. Arkivmyndigheten ska regelbundet inspektera
myndigheterna och far i samband med inspektion féreldagga myndig-
het att atgarda brister som konstaterats utifran gallande regelverk.
Arkivmyndigheten kan anmala missforhallande som konstaterats vid
inspektion till kommunens revisorer.

Arkivmyndigheten har ratt att, i sarskilda fall, ensidigt besluta om
Overtagande av arkivmaterial fran myndigheter som star under dess
tillsyn.

58§

Riksarkivets foreskrifter inom féljande omraden ska tillampas nar det
galler tekniska krav:

a. arkivlokaler

b. papper, mikrofilm, ritfilm, skrivmedel, féorvaringsmedel, kopiatorer,
faxar och skrivare

c. bindning av handlingar

d. analoga ljud- och bildupptagningar

6§
Myndigheten ska i tillampliga delar folja kommunens gallande stan-
darder inom omradet informationshantering.

Arkivmyndigheten
78§

Kommunstyrelsen ar arkivmyndighet for Botkyrka kommun och
kommunarkivet ar dess verkstallande forvaltning.

Kommunarkivets bestand utgor del av Botkyrkas och Sveriges kul-
turarv och ar darmed en omistlig del av dess historia. Botkyrka kom-
muns arkiv ska vardas, goras tillganglig och sakerstallas for framti-
den.

Ansvar och hantering

88§
Handlingar som myndigheten upprattar ska framstallas och hanteras
sa att de kan lasas, atersOkas och goras tillgangliga under den tid de
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ska bevaras. | forekommande fall ska hansyn tas till méjligheten att i
framtiden dverfora uppgifterna till annan databarare.

9§

Myndigheten ska faststalla ansvarsférdelning avseende hanteringen
av allmanna handlingar och arkiv. | detta ingar att utse en arkivan-
svarig med samordningsansvar inom omradet. Den arkivansvarige ar
kontaktperson gentemot arkivmyndigheten.

10 §

Myndighetens hantering av allmanna handlingar ska styras och plan-
eras. Handlingarna ska hanteras och struktureras pa ett effektivt och
andamalsenligt satt.

118§

Myndigheten ska beakta konsekvenserna for sin hantering av all-
manna handlingar nar organisation eller arbetssatt andras och ska
vid behov radgéra med arkivmyndigheten.

12 §

Myndigheten ska i god tid radgéra med arkivmyndigheten om verk-
samhet avses bli 6verford till ett enskilt organ. Det samma galler infor
beslut om forandringar som medfor att kommunen forlorar sitt rattsligt
bestammande inflytande i ett bolag, en stiftelse eller en ekonomisk
férening.

13 §

Myndigheten ansvarar for arkiv eller delar av arkiv som dvertagits
fran en annan myndighet, t ex en foregangare.

14 §

Myndighet som 6verlater delar av arkivhanteringen till annan myn-
dighet eller enskild ska skriftligt reglera villkoren.

15§

Arkivmyndigheten beslutar om arkivansvar for information i kommu-
nens centrala digitala system. Arkivmyndigheten kan aven besluta
om arkivansvar for information i Ovriga digitala system som anvands
av mer an en myndighet i kommunen. Ovriga myndigheter har an-
svar for att redovisa den information som tillkommer i den egna verk-
samheten i sin informationsredovisning.
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Arkivering av allmanna handlingar
16 §

Myndigheten ska strava efter att bevara digitalt skapad information i
digital form. Analog arkivering kan ske om det foreligger t ex juridiska
eller ekonomiska skal for detta.

17 §

Regler om arkivering av allmanna handlingar finns 3 § arkivférord-
ningen. Myndigheten ska forutom allmanna handlingar arkivera sad-
ana minnesanteckningar, utkast och koncept som avsesi2 kap 9 §
tryckfrinetsforordningen (1949:105), om de ar av betydelse for myn-
dighetens verksamhet, allmanhetens insyn, rattsskipning, forvaltning
eller forskning.

18 §
Handlingar som inte ar allmanna och som inte ska arkiveras enligt 2
§ ska rensas ut.

19 §
Arkivmyndigheten skall kunna ta emot arkiv fran enskilda, féreningar
eller bolag med anknytning till Botkyrka.

Forvaring och skydd
208§

Handlingarna ska under hela bevarandetiden forvaras och skyddas
sa att den fysiska och logiska bestandigheten bibehalls.

21§
Myndighetens arkiv ska hallas skilt fran andra arkiv som myndighet-
en forvarar.

22 §

Myndighet som avser att bygga ny arkivliokal, bygga om befintlig ar-
kivlokal eller hyra sadan lokal ska innan arbetet paborjas radgora
med arkivmyndigheten.

23 §

Innan en arkivlokal tas i bruk, ska den godkannas av arkivmyndig-
heten. Detta galler aven innan en arkivlokal tas i bruk efter ombygg-
nad.



2020-02-20
ersatter
2009-06-16

BOTKYRKA KOMMUN Ordn nr 0-4-9
Forfattningssamling Sid  5(8)

24§

Arkivmyndigheten far godkanna en lokal som inte till alla delar upp-
fyller kraven i foreskrifterna, om det finns kompenserande atgarder
som ger handlingarna motsvarande skydd.

25§

Arkiverade analoga handlingar ska férvaras i arkiviokal som god-
kants av arkivmyndigheten enligt 4 § eller i férvaringsskap som ger
motsvarande skydd. Med detta menas bland annat skydd mot brand,
vatten- och klimatskador, skadedjur samt mot tillgrepp och obehdrig
atkomst. Detta galler inte handlingar med tva ars gallringsfrist eller
kortare.

26 §

Myndigheten ska anvanda godkanda aktomslag och arkivboxar.
Detta galler inte handlingar som ska gallras.

27 §

Myndighetens férvaring av digital information ska folja kommunens
riktlinjer for informationssakerhet.

Gallring

28§

Med gallring avses att forstora allmanna handlingar.

Att forstora allmanna handlingar i samband med konvertering eller
migrering raknas som gallring om detta medfor:

- informationsforlust,

- forlust av mojliga sammanstaliningar,

- forlust av sékmaijligheter eller

- forlust av maéjligheten att faststalla informationens autenticitet.

29 §

Allmanna handlingar far endast gallras med stod i lag, férordning el-
ler beslut av arkivmyndigheten. Utgangspunkt ar dock att allmanna
handlingar ska bevaras.

30§
Myndigheten ska fortldpande se 6ver mojligheterna till gallring.

31§

Myndigheten ska utan dréjsmal forstéra handlingar for vilka gallrings-
fristen har I16pt ut. Verkstallande av gallring kan senarelaggas om det
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finns sarskilda skal for detta. Myndigheten ska da radgoéra med ar-
kivmyndigheten.

32§
Gallring ska ske under kontrollerade former.

Informationsredovisning

33§

Myndigheten ska uppratta en informationsredovisning dar myndig-
hetens handlingar redovisas i en struktur som utgar fran verksam-
hetens processer. Informationsredovisningen ska utga fran en
kommungemensam klassificeringsstruktur som beslutas av arkiv-
myndigheten.

34§

Informationsredovisningen ska gora det mgjligt att

a. skapa sammanhangande och effektiva I6sningar for informations-
hantering

b. férstd sambanden mellan verksamhet och handlingar,

c. sOka och ta fram handlingar samt

d. hantera och férvalta handlingar

35§

Informationsredovisningen ska besta av uppgifter som ska kunna
presenteras som

a. en arkivbeskrivning

b. en klassificeringsstruktur

c. hanteringsanvisningar

d. en bevarandeforteckning

36§
Informationsredovisningen ska foras fortldpande.

37§
Nar en ny klassificeringsstruktur upprattas ska den godkannas av ar-
kivmyndigheten innan den faststalls av myndigheten.

Overliamnande och aterlamnande
38§

Myndigheten ska efter dverenskommelse déverlamna handlingar till
arkivmyndigheten.
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39 §

Overenskommelsen mellan arkivmyndigheten och éverlamnande
myndighet ska reglera formerna for 6verlamnandet och for ersattning
till arkivmyndigheten for dess kostnader for att bevara, varda och till-
handahalla handlingarna samt for kostnader i samband med Gverta-
gandet.

40 §

Om en myndighet upphor men dess verksamhet helt eller delvis
overfors till annan kommunal myndighet eller till juridisk person som
omfattas av 2 kap 3 § offentlighets- och sekretesslagen ska arkivet
overlamnas till den myndighet eller det organ som fortsatter verk-
samheten, om ej annat dverenskommits med arkivmyndigheten en-
ligt 1 §. Om verksamheten uppdelas pa flera myndigheter ska be-
rérda myndigheter radgora med arkivmyndigheten om hur arkivet ska
hanteras.

41§

Om en myndighet upphor och dess verksamhet inte overfors till an-
nan kommunal myndighet i enlighet med 3 §, ska arkivet inom tre
manader dverlamnas till arkivmyndigheten.

42§

Féljande handlingstyper far éverlamnas eller aterlamnas:

e skolhalsovardsjournaler far éverlamnas till annan myndighet
inom kommunen nar en elev byter skola.

e skrivningar och prov inom skolans omrade far aterlamnas till
elev

e handlingar eller arbetsprov som inlamnats i samband med an-
sOkan om tjanst, stipendier eller liknande och som ar gall-
ringsbara far aterlamnas till den som har ingivit dem, dock ti-
digast nar gallringsfristen 16pt ut.

e personalhandlingar som inte omfattas av sekretess far dver-
lamnas till annan myndighet inom kommunen nar en anstalld
byter arbetsplats.

e handlingar som ingar i ett arende, projekt eller motsvarande
dar flera myndigheter inom kommunen har gemensam hante-
ring far éverlamnas till den myndighet inom kommunen som
berérda myndigheter utser till ansvarig for arkivering. Over-
lamnandet ska regleras i en skriftlig Overenskommelse.

Overlamnande och aterlamnande ska dokumenteras i myndighetens
informationsredovisning.

2020-02-20
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Utlan

43 §

Myndigheten far lana ut arkivhandlingar till kommunala eller statliga
myndigheter for tjansteandamal. Med myndighet likstalls enskilda or-
gan som avses i 1 kap 1-2§§. Utlaning av originalhandlingar ska
dock begransas sa langt detta ar mgjligt.

44 §

Lan ska tidsbegransas och myndigheten ska kontrollera att handling-
arna aterlamnas.

45§

En férutsattning for utlan ar att uttimnande av handlingar kan ske en-
ligt bestammelser i tryckfrihetsférordningen och offentlighets- och
sekretesslagen.

46 §
Utlan fér annat andamal an vad som avses i 1§ far endast ske efter
medgivande av arkivmyndigheten.

2020-02-20
ersatter
2009-06-16
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Kommunfullmaktige 2020-03-26 ID: KS/2020:190
§ 14

Beslut om att tillata deltagande i de politiska organens sam-
mantraden pa distans (KS/2020:190)

Beslut

1. Kommunfullméktige beslutar att d&rendet far avgoras utan beredning i ndmnder-
na.

2. Kommunfullméktige antar forslag till beslut om att tillata deltagande 1 samman-
triden pd distans for kommunfullméktige, kommunstyrelsen och dvriga ndmn-
der, rad, utskott, beredningar och kommissioner.

3. Kommunfullmédktiges arbetsordning dndras genom att ny § 15 laggs till enligt
foljande med anledning av beslutet:

Ledamoter och erséttare far deltaga i kommunfullméktiges sammantraden
pa distans om sirskilda skl foreligger. Ordféranden bestimmer om en le-
damot eller ersittare far deltaga pa distans.

Sadant sammantrade fir endast genomforas om ljud- och bildoverforing
sker 1 realtid och pa sddant sétt att samtliga deltagare kan se och hora
varandra och deltaga pa lika villkor.

Gruppledarna for respektive parti ska senast tre dagar innan sammantriadet
anméla till kommunfullméktiges sekreterare vilka ledamoter och ersittare
som avser att deltaga pa distans. Ordforanden far besluta om undantag fran
denna regel.

Ledamdéter och erséttare som avser att deltaga pa distans ska 1 god tid fore
sammantriadet ta kontakt med sekreteraren for att sdkerstilla att de tek-
niska kraven gér att mota.

Den distansdeltagande ledamoten ansvarar for att sdkerstilla att det finns
en stabil internetuppkoppling. Om en distansdeltagande ledamot eller er-
séttare forlorar internetuppkopplingen eller pa annat sétt forlorar de tek-
niska forutsattningarna for att deltaga i sammantrddet avgor ordforanden
ndr en erséttare ska intrdda. Ordforanden kan radgora med respektives par-
tis gruppledare fOr att avgora nir en nérvarojustering dr 1dmplig. Nérvaro-
justeringen far d& ske dven under ett pagidende drende.

Den distansdeltagande ledamoten eller ersdttaren ansvarar for att lokalen
dér denne befinner sig dr anpassad sé att obehdriga inte ska kunna ta del
av sekretessbelagda sammantradeshandlingar, bild eller ljud.

Paragrafen justeras omedelbart.

Botkyrka Kommun - Kommunledningsférvaltningen
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Hemsida: www.botkyrka.se - Kontaktcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
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Kommunfullmaktige 2020-03-26 ID: KS/2020:190

Sammanfattning

I dagsldget har inte kommunfullméktige fattat beslut om att ledamoter 1
kommunfullméktige, kommunstyrelsen och 6vriga ndmnder, rad, utskott, beredningar
och kommissioner fir delta i sammantréden pé distans. Nu foreslés att det beslutas om
en sadan mojlighet pa nedan angivna villkor.

Forslaget ar att ledamoter och erséttare far delta i kommunfullméktiges, kommunstyrel-
sens och dvriga ndmnders, radens, utskottens, beredningarnas och kommissionernas
sammantridden pé distans om sdrskilda skil foreligger. Presidiet eller motsvarande be-
stimmer om en ledamot eller ersdttare far delta pa distans.

Sddant sammantrdde fir endast genomforas om ljud- och bildoverforing sker i realtid
och pa ett sadant sitt att samtliga deltagare kan se och hora varandra och delta pé lika
villkor.

Respektive parti ska senast tre dagar innan sammantradet anméla till nimndsekreterare
eller motsvarande vilka ledamoter och erséttare som avser att delta pa distans. Ordfo-
rande far besluta om undantag fran denna regel.

Ledamoter och ersdttare som avser att delta pd distans ska i god tid fore sammantriadet
ta kontakt med sekreteraren for att sdkerstdlla att de tekniska kraven ar uppfyllda.

Den distansdeltagande ledamoten eller erséttaren ansvarar for att sdkerstélla att det finns
en stabil internetuppkoppling. Om en distansdeltagande ledamot eller erséttare forlorar
internetuppkopplingen eller pa annat sétt forlorar de tekniska forutséttningarna for att
delta i sammantridet avgor ordféranden nér en erséttare ska intrdda. Ordféranden kan
radgora med respektive partis gruppledare eller motsvarande for att avgdra nér en nér-
varojustering dr lamplig. Nérvarojustering fir dé ske dven under ett pagdende drende.

Den distansdeltagande ledamoten eller erséttaren ansvarar for att lokalen dir denne be-
finner sig dr anpassad sa att obehoriga inte ska kunna ta del av sekretessbelagda sam-
mantrddeshandlingar, bild eller ljud.

Yrkande

Ebba Ostlin (S) yrkar bifall till ordférandeforslaget.
Propositionsordning

Ordforanden stéller proposition pa om drendet kan behandlas utan att d&rendet har beretts
av berord ndmnd och finner att kommunfullméktige beslutar godkénna detta.

Ordforanden konstaterar att det finns ett forslag till beslut och det ar ordférandens for-
slag. Ordforanden finner att kommunfullméaktige beslutar enligt forslaget.

Expedieras till:

Kommunstyrelsen

Samtliga ndmnder

Samtliga rad

Samtliga utskott

Samtliga beredningar

Samtliga kommissioner

Botkyrka kommuns forfattningssamling

Botkyrka Kommun - Kommunledningsférvaltningen
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
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ARBETSORDNING FOR KOMMUNFULLMAKTIGE

Utdver det som foreskrivs om kommunfullmaktige i lag eller annan férfattning
galler bestammelserna i denna arbetsordning.

Antalet ledamoter (5 kap. 5-8 §§ KL)

§1

Fullmaktige har 75 ledaméter.
| vallagen (2005:837) finns bestammelser om antalet ersattare.

Ordforande och vice ordférande (5 kap. 11 § KL)

§2

De ar da val av fullmaktige har agt rum i hela landet, valjer fullmaktige bland leda-
moterna en ordforande samt en forste och en andre vice ordforande som tillsam-
mans utgor fullmaktiges presidium.

Presidiet valjs vid det forsta sammantradet med nyvalda fullmaktige.
Presidiet valjs for hela mandatperioden.

Viceordférandena ska bitrada ordféranden i uppgiften att planera och leda sam-
mantradet i den man ordféranden anser att det behovs.

§3
Tills presidievalen har forrattats tjanstgér som ordférande den som har varit leda-
mot i fullmaktige langst tid (alderspresidenten).

Om flera ledamater har lika lang tjanstgoringstid ska den aldste av dem vara al-
derspresident.

§4

Om ordféranden eller nagon av vice ordférandena avgar som ledamot eller fran
sin presidiepost, bor fullmaktige sa snart det kan ske vélja en annan ledamot for
resten av tjanstgoringstiden.

Om samtliga i presidiet ar forhindrade att fullgéra uppdraget, fullgér alderspresi-
denten ordférandens uppgifter.

2020-03-26
Ersatter
2019-01-01
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Presidiets uppdrag
§5

Presidiet ska utifran ett fullmaktigeperspektiv ansvara for att utveckla lokaldemo-
krati, medborgardialog och arbetssatt inom fortroendemannaorganisationen. Pre-
sidiet ansvarar aven for att framja ett jamstallt deltagande. Arbetet ska starka full-
maktige som beslutande organ, vitalisera det politiska arbetet i hela organisation-
en samt utveckla kvaliteten i det politiska beslutsfattandet.

Presidiet upprattar erforderliga kontakter med kommunstyrelsen och gruppledarna
for att pa ett adekvat satt genomfora sitt uppdrag.

Vid sammantrade med kommunfullmaktige ansvarar presidiet for de handhavand-
en som maste goras centralt i det tekniska it-stdd som finns for inloggning, talar-
ordning och talartid samt omréstning.

Tid och plats for sammantraden (5 kap. 12, 13 och 15 §§ KL)

§6

Fullmaktige haller ordinarie sammantrade varje manad med undantag for juli och
augusti. For varje ar vid sammantradet i november bestammer fullmaktige dag och
tid for sammantradena.

De ar da val av fullmaktige har agt rum i hela landet, sammantrader det nyvalda
fullmaktige forsta gangen i oktober. Alderspresidenten bestdmmer dagen och tiden
for det forsta sammantradet efter samrad med kommunstyrelsens presidium.

§7
Extra sammantraden halls pa tid som ordféranden bestammer efter samrad med
vice ordférandena.

En begaran om ett extra sammantrade ska goras skriftligen hos ordféranden. Be-
garan ska innehalla uppgift om det eller de arenden som man vill att fullmaktige
ska behandla vid det extra sammantradet.

§8
Om det foreligger sarskilda skal, far ordféranden efter samrad med vice ordféran-
dena stalla in ett sammantrade eller andra dagen eller tiden for sammantradet.

Om ordféranden beslutar att ett sammantrade ska stallas in eller att dagen eller ti-
den for ett sammantrade ska andras, ska ordféranden se till att varje ledamot och
ersattare underrattas om beslutet. Uppgift om beslutet ska snarast tillkdnnages pa
lampligt satt.

2020-03-26

Ersatter

2019-01-01
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§9

Fullmaktiges presidium bestammer pa vilken plats fullmaktiges sammantraden ska
aga rum. Presidiet ansvarar aven for att underratta ledamoter och ersattare pa
lampligt satt.

§10
Fullmaktige beslutar sarskilt om i vilken eller vilka ortstidningar som annonsering
om sammantrade ska ske. Annonsering ska aven ske pa kommunens webbplats.

Fullmaktige bestammer i vilken utstrackning uppgift om de arenden som ska be-
handlas ska inforas i ortstidningen. Om sarskilda skal foreligger far dock ordféran-
den infor ett visst sammantrade begransa annonseringen i ortstidningen samt pa
webbplatsen.

Placering

§ 11

Ordférande later uppratta en plan 6ver fullmaktiges sammantradeslokal och anger
dari bestamda platser for presidiet, ledamoéterna, ersattare, sekreteraren samt dv-
riga som ager delta i fullmaktiges sammantraden. Fullmaktiges ledamoter ska pla-
ceras partivis.

Forlangning av sammantrade och fortsatt sammantrade

§12
Om fullmaktige inte hinner slutféra ett sammantrade pa den utsatta samman-
tradesdagen, kan fullmaktige besluta att forlanga tiden for sammantradet.

Fullmaktige kan ocksa besluta att avbryta sammantradet och att halla fortsatt sam-
mantrade en senare dag for att behandla de arenden som aterstar. | ett sadant fall
beslutar fullmaktige genast nar och var sammantradet ska fortsatta.

Om fullmaktige beslutar att halla fortsatt sammantrade, utfardar ordféranden en
kungodrelse om det fortsatta sammantradet pa vanligt satt.

Om sammantradet ska fortsatta inom en vecka, behdver nagon kungdrelse inte ut-
fardas. | ett sadant fall later ordféranden dock underratta de ledaméter och ersat-
tare som inte ar narvarande nar sammantradet avbryts om tiden och platsen for
det fortsatta sammantradet.

2020-03-26
Ersatter
2019-01-01
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Arenden och handlingar till sammantriden

§13
Ordféranden bestammer efter samrad med vice ordférandena nar fullmaktige ska
behandla ett arende, om inte annat foljer av lag.

§ 14

Kommuntyrelsens och dvriga namnders och beredningars forslag till beslut eller
yttranden i de arenden som tagits in i kungorelsen bor tillstallas varje ledamot och
ersattare fore sammantradet.

Ordféranden bestammer i vilken omfattning 6vriga handlingar ska tillstallas leda-
moter och ersattare fore sammantradet.

Kungorelse och 6évriga handlingar skickas elektroniskt. Handlingarna i varje
arende bor finnas tillgangliga for allmanheten i sammantradeslokalen under sam-
mantradet.

Interpellationer och fragor bor tillstallas samtliga ledamoter och ersattare fore det
sammantrade vid vilket de avses bli stallda.

Deltagande pa distans (5 kap. 16 § KL)

§ 15

Ledamoter och ersattare far deltaga i kommunfullmaktiges sammantraden pa di-
stans om sarskilda skal foreligger. Ordféranden bestammer om en ledamot eller
ersattare far deltaga pa distans.

Sadant sammantrade far endast genomféras om ljud- och bildéverféring sker i re-
altid och pa sadant satt att samtliga deltagare kan se och héra varandra och del-
taga pa lika villkor.

Gruppledarna for respektive parti ska senast tre dagar innan sammantradet an-
mala till kommunfullmaktiges sekreterare vilka ledamoter och ersattare som avser
att deltaga pa distans. Ordféranden far besluta om undantag fran denna regel.

Ledamoter och ersattare som avser att deltaga pa distans ska i god tid fére sam-
mantradet ta kontakt med sekreteraren for att sékerstalla att de tekniska kraven
gar att mota.

Den distansdeltagande ledamoten ansvarar for att sékerstalla att det finns en sta-
bil internetuppkoppling. Om en distansdeltagande ledamot eller ersattare forlorar

internetuppkopplingen eller pa annat satt forlorar de tekniska forutsattningarna for
att deltaga i sammantradet avgor ordféranden nar en ersattare ska intrada. Ordfo-
randen kan radgoéra med respektives partis gruppledare for att avgora nar en nar-
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varojustering ar lamplig. Narvarojusteringen far da ske aven under ett pagaende
arende.

Den distansdeltagande ledamoten eller ersattaren ansvarar for att lokalen dar
denne befinner sig ar anpassad sa att obehoriga inte ska kunna ta del av sekre-
tessbelagda sammantradeshandlingar, bild eller ljud.

Anmalan av forhinder och inkallande av ersattare (5 kap. 17-21 §§ KL)

§ 16
En ledamot som ar hindrad att delta i ett helt sammantrade eller i en del av ett
sammantrade, ska snarast anmala detta till fullmaktiges sekreterare.

§ 17

Om en ledamot utan foregaende anmalan uteblir fran ett sammantrade eller hinder
uppkommer for en ledamot att vidare delta i ett pagadende sammantrade, kallar
ordféranden in den ersattare som ar tillganglig och star i tur att tjanstgoéra. Parti-
vaxling ar inte tillatet i fullmaktige.

Ledamdter och ersattare ar skyldiga att anmala till presidiet om ledamoten eller
ersattaren avbryter sin tjanstgoring.

§18
Det som sagts om ledamot i 16 och 17 §§ galler ocksa for ersattare, som kallats till
tjanstgoring.

§19

Ordféranden bestammer, nar en ledamot eller en ersattare ska trada in och tjanst-
gbra under ett pagaende sammantrade. Endast om det féreligger sarskilda skal
kan intrade eller uttrade ske under pagaende handlaggning av ett arende.

Upprop

§ 20
En uppropslista som utvisar de ledamoter och ersattare som tjanstgor ska finnas
tillganglig under hela sammantradet.

| bérjan av varje sammantrade ska upprop ske enligt uppropslistan.

Vid sammantradets boérjan registreras varje ledamots och ersattares narvaro i det
tekniska it-stdéd som finns pa plats genom inloggning. Varje ledamot och ersattare
som ska narvara vid motet, aven ersattare som inte tjanstgor, ska logga in pa en

2020-03-26
Ersatter
2019-01-01



BOTKYRKA KOMMUN Ordn nr 0-1-1
Forfattningssamling Sid 6 (15)

handenhet innan motet. Varje ledamot och ersattare i kommunfullmaktige har
varsin handenhet.

Om tekniken inte fungerar anvands i andra hand en manuell rutin. | bérjan av
sammantradet uppropas samtliga ledamoter och ersattare samt de ersattare som
star i tur att att tjanstgora i ledamots stalle. Ersattare som ar narvarande men inte
tjanstgdérande uppropas ocksa. Uppropet sker enligt uppropslistan.

Inloggning respektive upprop ska ocksa ske i bérjan av varje ny sammantrades-
dag, vid fortsatt sammantrade och nar ordféranden anser att det behovs.

Protokolljusterare (5 kap. 69 § KL)

§ 21
Ordféranden bestammer tid och plats for justering av protokollet.

Sedan upprop har skett enligt 20 §, valjer fullmaktige tva ledamoéter att tillsammans
med ordféranden justera protokollet fran sammantradet och att i férekommande
fall bitrada ordféranden vid réstsammanrakningar.

Turordning for handlaggning av arendena

§ 22

Fullmaktige behandlar arendena i den ordning som de har tagits upp i kungorel-
sen. Fullmaktige kan dock besluta om andrad turordning for ett eller flera arenden.
Ordféranden bestammer nar under ett sammantrade ett arende ska behandlas
som inte finns med i kungdrelsen.

Fullmaktige far besluta att avbryta handlaggningen av ett arende for att ateruppta
det senare under sammantradet.

Yttranderatt vid sammantraden (4 kap. 22 och 24 §§, 5 kap. 32, 40, 41, 63 och
64 tredje stycket §§ KL)

§ 23
Ersattare i kommunfullmaktige far yttra sig vid fullmaktiges sammantraden.

Kommunalrad ager ratt att yttra sig och delta i éverlaggningarna vid fullmaktiges
sammantraden.

Ordféranden och vice ordférandena i en namnd far delta i dverlaggningen i aren-
den som rér namndens verksamhetsomrade.

2020-03-26
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Ordféranden i en namnd eller nagon annan som besvarar en interpellation eller en
fraga far delta i den 6verlaggning som halls med anledning av svaret.

§24
Revisorerna och de sakkunniga ska ges tillfalle att delta i Overlaggningen nar full-
maktige behandlar revisionsberattelsen och arsredovisningen.

Revisorerna och de sakkunniga far delta i dverlaggningen, nar fullmaktige behand-
lar ett arende som beror revisorernas granskning eller revisorernas egen forvalt-
ning.

§ 25

Ordféranden later efter samrad med vice ordférandena, i den utstrackning som
behdvs, kalla ordférandena och vice ordférandena i namnderna och fullmaktigebe-
redningarna, revisorerna samt anstallda hos kommunen fér att lamna upplysningar
vid sammantradena. Detsamma galler utomstaende sakkunniga.

Ingar kommunen i en gemensam namnd far ordféranden efter samrad med vice
ordférandena i den utstrackning som det behdvs kalla ordféranden och vice ordf6-
randen i den gemensamma namnden och anstallda i de samverkande kommuner-
na for att lAmna upplysningar vid sammantradena.

Om fullmaktige inte beslutar nagot annat, bestammer ordféranden efter samrad
med vice ordférandena i vilkken utstrackning de som har kallats for att Iamna upp-
lysningar pa ett sammantrade far yttra sig.

§ 26
Fullmaktiges sekreterare far yttra sig om lagligheten av det som férekommer vid
sammantradena.

Talarordning och ordningen vid sammantraden

§ 27

Den som har ratt att delta i fullmaktiges dverlaggningar far ordet i den ordningen i
vilken hen anmalt sig och blivit uppropad. Den som vill delta i 6verlaggningarna
genom att begara ordet gor det i forsta hand med stod av det tekniska it-stodet via
sin handenhet.

Om tekniken inte fungerar far den som har ratt att delta i fullmaktiges 6verlagg-
ningar ordet i den ordning hen har anmalt sig och blivit uppropad.

Sarskilda talartider galler for beslutsarenden, motioner, interpellationer och enkla
fragor.
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Arenden

Foredragande: 3 min

Fri debatt: Ledamot eller ersattare som vill delta i 6verlaggningen far tre minuter
talartid.

Motioner

Motionar: 3 min

Svarande: 3 min

Motionar: 2 min

Svarande 2 min

Fri debatt: Ledamot eller ersattare som vill delta i dverlaggningen far tre minuter
talartid.

Interpellationer

Interpellant: 3 min

Svarande: 3 min

Interpellant: 2 min

Svarande: 2 min

Interpellant: 1 min

Svarande: 1 min

Fri debatt: Ledamot eller ersattare som vill delta i Gverlaggningen far en minuts ta-
lalrtid.

Enkla fragor
Fragestallaren: 2 min

Svarande: 2 min
Fragestallaren: 1
Svarande: 1 min

Fullmaktiges ordférande tar fram sarskild talarordning och sarskilda talartider for
den arliga budgetdebatten.

Talartiden och repliktiden skoéts via systemet som aven visar pa skarmen vem som
for tillfallet har ordet.

Den som har ratt att delta i fullmaktiges 6verlaggningar har ocksa ratt till ett kort in-
lagg pa hdgst en minut for en replik med anledning av vad en talare anfért.

Replik under fri debatt far endast begaras av den som blivit apostroferad av fore-
gaende talare. Inlagget gors omedelbart efter den talare som har ordet da begaran
om att fa gora inlagget framstalls. Vid replikskifte galler tva repliker for vardera ta-
lare p& en minut. Ater fri debatt enligt talarlistan efter avslutat replikskifte.

2020-03-26
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Foretradesratt galler for foredragande for att vid behov kunna Iamna upplysningar
eller synpunkter.

Fullmaktiges presidium ager ratt att ta initiativ att foresla fullmaktige att besluta om
att andra talartid och talarordning.

Om nagon i sitt yttrande skulle avlagsna sig fran amnet och inte rattar sig efter till-
sagelse av ordféranden, far ordféranden ta fran talaren ordet. | vrigt far ingen av-
bryta en talare under hens anférande.

Ordféranden kan utvisa den som upptrader stérande och som inte rattar sig efter
tillsagelse. Uppstar oordning som ordféranden inte kan avstyra, far ordféranden
ajournera eller upplosa sammantradet.

Yrkanden

§ 28

Nar fullmaktige har forklarat 6verlaggningen i ett arende avslutad, gar ordféran-
den igenom de yrkanden som har framstallts under dverlaggningen och kontrolle-
rar att de har uppfattats korrekt. Ordféranden befaster genomgangen med ett
klubbslag. Darefter far inte nagot yrkande andras eller laggas till, om inte fullmak-
tige beslutar medge det enhalligt.

Om ordféranden anser att det behdvs ska den ledamot som har framstallt ett yr-
kande avfatta det skriftligt, undertecknat med namn, partibeteckning och vilken
punkt pa dagordningen som yrkandet beror.

Deltagande i beslut (4 kap. 25 § forsta stycket KL)

§ 29
En ledamot som avser att avsta fran att delta i ett beslut, ska anmala detta till ord-
foranden, innan beslutet fattas.

En ledamot som inte har gjort en sadan anmalan anses ha deltagit i beslutet, om
fullmaktige fattar det med acklamation.

Omrodstningar (4 kap. 25 § andra stycket, 5 kap. 54-56 och 58 §§ KL, samt 2 §
lag (1992:339) om proportionellt valsatt)

§ 30
Nar omrdstningar genomfors, bitrdds ordféranden av de tva ledaméterna som har
utsetts att justera protokollet.
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Om omroéstning begars sker det i forsta hand med stéd av ett it-system och det ar
enbart ledamoéter och tjanstgdérande ersattare som far rosta. Presidiet forbereder
voteringen i it-systemet samt den voteringsproposition som ordféranden foreslar.
Nar allt ar inlagt i systemet laser ordféoranden upp voteringspropositionen och ger
darefter klartecken till ledamoterna och tjanstgérande ersattare att rosta genom att
anvanda sina handenheter. Nar alla rostberattigade har rostat forklarar ordforan-
den att voteringen ar avslutad. Presidiet redovisar sedan resultatet av omrostning-
en.

Om tekniken inte fungerar sker omrdstningen manuellt. Omréstningarna genom-
fors genom att ledamoterna avger sina roster efter upprop. Uppropet sker enligt
uppropslistan.

Ordféranden avger alltid sin rost sist.

Sedan omrostningen har avslutats, befaster ordféranden detta med ett klubbslag.
Darefter far inte nagon ledamot avge sin rdst. Inte heller far nagon ledamot andra
eller aterta en avgiven rost efter klubbslaget.

Om oenighet uppstar om resultatet av en 6ppen omréstning, ska en ny omréstning
genomforas omedelbart.

Val

§ 31

En valsedel som lamnas vid en sluten omréstning ska uppta s& manga namn som
valet avser och vara omarkt, enkel och sluten.

En valsedel ar ogiltig

e om den innehaller namnet pa nagon som inte ar valbar,

e om den innehaller flera eller farre namn an det antal personer som ska valjas,

e om den innehaller ett namn som inte klart utvisar vem som avses.

Det som nu sagts galler inte vid val som sker med tillampning av proportionellt val-
satt. For sadana val finns sarskilda foreskrifter i lag.

2020-03-26
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Motioner (5 kap. 22 § 2 p KL)

§ 32 )
En motion ska vara skriftlig och undertecknad av en eller flera ledaméter. Amnen
av olika slag far inte tas upp i samma motion.

En motion vacks genom att den ges in till kommunledningsférvaltningen senast tva
dagar innan fullmaktige sammantrader eller lamnas vid ett sammantrade med
fullmaktige.

En ersattare far vacka en motion bara nar ersattaren tjanstgér som ledamot vid ett
sammantrade.

Kommunstyrelsen ska tva ganger varje ar redovisa de motioner som inte har be-
retts fardigt. Redovisningen ska goéras pa fullmaktiges ordinarie sammantraden i
april och oktober.

Om beredningen av en motion inte kan avslutas inom ett ar fran det att den vack-
tes ska fullmaktige antingen avskriva motionen fran vidare handlaggning eller be-
sluta att beredningen ska fortsatta och bestdmma en ny tid inom vilken den ater
ska redovisas for fullmaktige.

Initiativratt for bolag och stiftelser (10 kap. 3-4 § och 5 kap. 22 § 5 p KL)

§ 33

Styrelsen i ett sadant bolag eller stiftelse som avses i 10 kap. 3 och 4 §§ KL far
vacka arenden i fullmaktige om sadana arenden som bolaget eller stiftelsen ar
skyldigt att se till att fullmaktige far ta stallning till.

Interpellationer (5 kap. 59-63 §§ KL)

§ 34

En interpellation ska vara skriftlig och undertecknad av en ledamot. Den bor ges in
till kommunledningsférvaltningen senast tva dagar fére det sammantrade vid vilket
ledamoten avser att stalla den.

En ersattare far lamna in en interpellation under ett sammantrade, om ersattaren
tjanstgor som ledamot vid sammantradet.

En interpellation bor besvaras senast under det sammantrade som foljer narmast
efter det da interpellationen stalldes.

2020-03-26
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Ett svar pa en interpellation ska vara skriftligt. Uppgift om att interpellationssvar
kommer att lamnas vid visst sammantrade bor tas in i kungorelsen.

Den ledamot som har stéllt interpellationen boér fa del av svaret senast dagen fore
den sammantradesdag da svaret ska lamnas.

Om en interpellation avser forhallandena i ett sadant foretag som avses i 10 kap. 3
eller 4 §§ KL, far den ordférande till vilken interpellationen har stallts éverlamna till
en av fullmaktige utsedd ledamot i foretagets styrelse att besvara interpellationen.

Ordféranden i en namnd till vilken en interpellation stallts far 6verlata besvarandet
av interpellationen till ordféranden i styrelsen eller till ordféranden i en annan
namnd i ett kommunalférbund dar kommunen ar medlem, om denne pa grund av
sitt uppdrag har sarskilda forutsattningar att besvara interpellationen.

Fullmaktiges ordférande far interpelleras om angelagenheter som ror fullmaktiges
arbete.

En ersattare som har stallt en interpellation far delta i 6verlaggningen da svaret pa
interpellationen behandlas oberoende av om ersattaren tjanstgor vid sammantra-
det eller inte.

Fragor (5 kap. 64 § KL)

§ 35
En fraga ska

- vara skriftlig och undertecknad av en ledamot.

- den ska - for att inga i kompletteringshandlingarna til kommunfullmaktige - ges in
till kommunledningsférvaltningen senast dagen fére det sammantrade da den
avses stéllas.

Vad som sags i 5 kap. 59 och 61-63 §§ KL galler i tillampliga delar ocksa pa fraga.
Svar pa fragan behoéver dock inte vara skriftlig.

En fraga bor besvaras under det sammantrade vid vilket den har stallts.
Endast fragestallaren och den som fragan riktar sig till deltar i 6verlaggningen.
Beredning av arenden (5 kap. 26-36 §§ KL)
§ 36

2020-03-26
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Om fullmaktige inte beslutar nagot annat avgér kommunstyrelsen hur arenden
som fullmaktige ska behandla ska beredas.

Kommunstyrelsen far uppdra at en fortroendevald eller at nagon anstalld att be-
sluta om remiss av sadana arenden.

Pa varje ordinarie sammantrade med fullmaktige ska redovisas de fullmaktige-
arenden som har kommit in efter det narmast foregaende ordinarie sammantradet
samt de beslut som har fattats om beredning och remiss av sadana arenden.

Aterredovisning fran namnderna (6 kap. 5 § KL)

§ 37

Fullmaktige beslutar om omfattningen och formerna fér ndAmndernas aterredo-
visning av uppdrag som fullmaktige lamnat. Narmare bestammelser harom anges i
respektive namnds reglemente.

Provning av ansvarsfrihet och anmarkning (5 kap. 24 och 32 § KL)

§ 38

Presidiet bereder fragor och arenden om ansvarsfrinet och anmarkning. Godkan-
nande av arsredovisningen ska ske innan fullmaktige tar stallning till fragan om
ansvarsfrihet.

Valberedning

§ 39
Pa det forsta sammantradet med nyvalda fullmaktige valjer fullmaktige en valbe-
redning for den Idpande mandatperioden.

Valberedningen bestar av sju ledamoéter och lika manga ersattare.

Bland ledamoterna valjer fullmaktige vid samma tillfalle en ordférande och en vice
ordforande for den tid som de har valts att vara ledamoter. Valberedningens leda-
moter bdr valjas bland fullmaktiges ledamoter.

Valberedningen ska lagga fram forslag i alla valarenden som fullmaktige ska be-
handla med undantag av valen av fullmaktiges presidium, valberedning eller fyll-
nadsval som inte ar ordférandeval.

Fullmaktige kan dock besluta att forratta aven andra val utan féregaende bered-
ning.
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Valberedningen bestammer sjalv sina arbetsformer.
Beredning av revisorernas budget

§ 40
Presidiet bereder revisorernas budget.

Justering av protokoll (5 kap. 69-70 §§ och 8 kap, 12 § KL)

§ 41
Protokollet justeras av ordféranden och tva ledamoéter.

Om tva eller flera ledaméter har fungerat som ordférande under ett sammantrade,
justerar varje ordforande de paragrafer i protokollet som redovisar de delar av for-
handlingarna som hen har lett.

Fullmaktige far besluta att en paragraf i protokollet ska justeras omedelbart. Para-
grafen ska redovisas skriftligt innan fullmaktige justerar den.

Reservation (4 kap. 27 § KL)

§42

Om en ledamot har reserverat sig mot ett beslut och ledamoten vill motivera re-
servationen, ska ledamoten gora det skriftligt. Motiveringen ska lamnas till sekrete-
raren fore den tidpunkt som har faststallts for justeringen av protokollet.

Om fullmaktige beslutar att omedelbart justera den paragraf i protokollet som re-
servationen avser, ska motiveringen dock ldmnas sa snart det kan ske och senast
under den sammantradesdag beslutet fattades.

En ledamot har ratt att lamna ett sarskilt yttrande som bilaggs protokollet. Yttran-
det ska lamnas till sekreteraren fore protokollsjusteringen. Dessutom har en leda-
mot ratt att fa intaget en kort meningsyttring i protokollet (en protokollsanteckning).

Expediering och publicering
§43

Utdrag ur protokollet ska tillstéllas de namnder, andra organ och personer som be-
rors av besluten i protokollet.

Kommunstyrelsen och kommunens revisorer ska dock alltid tillstallas hela proto-
kollet.
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Ordféranden undertecknar och sekreteraren kontrasignerar fullmaktiges skrivelser
och dvriga handlingar som upprattas i fullmaktiges namn, om inte fullmaktige be-
slutar annat.

§ 44
Protokollet ska utover de i 8 kap. 12 § KL uppstallda kraven pa tillkdnnagivande
aven inom samma tid publiceras pa kommunen webbplats.

Denna arbetsordning trader i kraft den 26 mars 2020.
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Referens . Mottagare

Mikael Ohlund Kommunstyrelsen

mikael.ohlund@botkyrka.se

IT-tjanstekatalog, IT-prislista och IT-servicenivaer 2020
Diarienummer: KS/2019:638

Forslag till beslut

Kommunledningsforvaltningens forslag till kommunstyrelsen:

Kommunstyrelsen faststiller 2020 &rs IT-prislista med IT-tjédnstekatalog och IT-
servicenivéer enligt tjinsteskrivelsens bilaga 1, Service Niva Overenskommelse Verk-
samheten och IT (SNOVIT).

Sammanfattning

Beslut om principer for uppbyggnad av ny tjénstekatalog och prismodell for IT fattades
av kommunstyrelsen 2014-11-10, § 18 (KS/2014:557).

Beslut om process for I6pande styrning och érlig revidering av IT-prislista IT-
tjdnstekatalog, och IT-servicenivaer fattades av kommunstyrelsen 2016-01-09, § 18
(KS/2016:803).

Forutsdttingar pris och volym
Infor 2020 riknas tjénstepriserna upp enligt forutsittningar for mal och budget 2020
med plan for 2021-2023.

1,3% indexuppréikning enligt budgetanvisning for intdktsfinansierad verksamhet, vilket
innebédr samma 2% effektiviseringskrav som géller for anslagsfinansierad verksamhet.
Volymforandringarna pé samtliga tjdnster &r mindre en 10% och volymjusteras inte.
2019 &rs beslut om att kostnaden for tillvalet lokalserverdrift” ska subventioneras med
1,3 miljoner kronor for de forvaltningar som anvénder denna tjanst genom att samtliga
forvaltningar far sdnkt serviceniva i supporten kvarstar.

Kostnadsjimforelse och effektiviseringar

Enligt beslut i kommunstyrelsen, KS/2016:803, ska en kostnadsjimforelse och analys
goras av SNOVIT. Ekonomistyrningsverket (ESV) har pa uppdrag av Botkyrka
kommun ldmnat en rapport (bilaga 2).

IT-kostnadsanalysen har som syfte att ge beslutsfattare inom kommunen en helhetsbild
kring IT-kostnaderna och en jimforelse mot andra aktdrer inom offentlig sektor.

Extern kostnadsjimforelse av ESV visar att SNOVITSs tjinstekostnader ligger 1agt i

Botkyrka Kommun - Kommunledningsférvaltningen
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
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forhallande till jamférda myndigheters nyckeltal. Drygt 2/3 produktionskostnad dr fran
underleverantorer dvs LOU upphandlade. Dérfor ér det inte mojligt att effektivisera
ytterligare genom att konkurrensutsétta tjanster 1-1 dd jamforda myndigheter
upphandlar frén samma ramavtal.

Konkurrensutséttning av tjdnster foreslas trots detta for att mota den snabba
digitaliseringen.

Principer for nyttjande av molntjinsten Olffice 365
Botkyrka kommun har sedan ar 2018 anvént kontorsstddstjansten Office 365 som
tillhandahélls av den globala molntjénstleverantéren Microsoft.

Flera myndighetsuttalanden, med olika innebérd, om lampligheten att anvidnda
molntjanster i1 offentlig verksamhet har publicerats. Myndighetsuttalandena har dock
kulminerat, tvérvant och i viss min kuvat diskussionen om ldmpligheten att anvinda
molntjanster sedan regelverket Cloud Act inférdes ar 2018.

Kommunledningsgruppen faststillde 19 februari 2019 ”PM informationsséikerhet
SNOVIT 2020” som svar pa detta.

Ekonomiska konsekvenser

Beslutet medfor ekonomisk konsekvens 1 form av en 1,3% indexuppriakning enligt
budgetanvisning for intdktsfinansierad verksamhet.

Leif Eriksson Andreas Dahlgren,

kommundirektor kommunikations- och
digitaliseringsdirektor

Bilagor

Bilaga 1 - IT-prislista med IT-tjdnstekatalog och IT-servicenivaer2020.
Bilaga 2 - Extern kostnadsjamforelse enligt ESV nyckeltal.

Bilaga 3 - PM informationssikerhet SNOVIT 2020.

Expedieras till
Kommunstyrelsen
Ovriga nimnder och forvaltningar

Andreas Dahlgren, kommunikations- och digitaliseringsdirektor
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Hemsida: www.botkyrka.se - Kontaktcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
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2020-02-03 Dnr KS/2019:638

§18

IT-tjanstekatalog, IT-prislista och IT-servicenivaer 2020
(KS/2019:638)

Beslut

Kommunstyrelsen faststiller 2020 ars IT-prislista med IT-tjdnstekatalog
och IT-servicenivaer enligt tjdnsteskrivelsens bilaga 1, Service Niva
Overenskommelse Verksamheten och IT (SNOVIT).

Sammanfattning

Beslut om principer for uppbyggnad av ny tjénstekatalog och prismodell
for IT fattades av kommunstyrelsen 2014-11-10, § 18 (KS/2014:557).

Beslut om process for 16pande styrning och arlig revidering av IT-prislista
IT-tjanstekatalog, och IT-servicenivéer fattades av kommunstyrelsen
2016-01-09, § 18 (KS/2016:803).

Forutsdttningar pris och volym
Infor 2020 riaknas tjdnstepriserna upp enligt forutsattningar for mal och
budget 2020 med plan for 2021-2023.

1,3% indexupprikning enligt budgetanvisning for intiktsfinansierad
verksamhet, vilket innebdr samma 2% effektiviseringskrav som giller for
anslagsfinansierad verksamhet. Volymforandringarna pd samtliga tjanster
ar mindre en 10% och volymjusteras inte. 2019 érs beslut om att
kostnaden for tillvalet ’lokalserverdrift” ska subventioneras med 1,3
miljoner kronor for de forvaltningar som anvénder denna tjénst genom att
samtliga forvaltningar far sdnkt serviceniva i supporten kvarstar.

Kostnadsjimforelse och effektiviseringar

Enligt beslut 1 kommunstyrelsen, KS/2016:803, ska en kostnadsjamforelse
och analys goras av SNOVIT. Ekonomistyrningsverket (ESV) har pa
uppdrag av Botkyrka kommun ldmnat en rapport (tjdnsteskrivelsens bilaga
2).
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IT-kostnadsanalysen har som syfte att ge beslutsfattare inom kommunen
en helhetsbild kring IT-kostnaderna och en jimforelse mot andra aktorer
inom offentlig sektor.

Extern kostnadsjimforelse av ESV visar att SNOVITs tjénstekostnader
ligger lagt i forhallande till jamforda myndigheters nyckeltal. Drygt 2/3
produktionskostnad ar fran underleverantérer dvs LOU upphandlade.
Darfor ar det inte mojligt att effektivisera ytterligare genom att
konkurrensutsitta tjdnster 1-1 da jamforda myndigheter upphandlar fran
samma ramavtal.

Konkurrensutséttning av tjanster foreslés trots detta for att méta den
snabba digitaliseringen.

Principer for nyttjande av molntjinsten Olffice 365
Botkyrka kommun har sedan ar 2018 anvént kontorsstddstjansten Office
365 som tillhandahalls av den globala molntjinstleverantdren Microsoft.

Flera myndighetsuttalanden, med olika innebdrd, om lampligheten att
anvinda molntjdnster i offentlig verksamhet har publicerats.
Myndighetsuttalandena har dock kulminerat, tvarvint och i viss mén kuvat
diskussionen om ldmpligheten att anvianda molntjanster sedan regelverket
Cloud Act infordes ér 2018.

Kommunledningsgruppen faststillde 19 februari 2019 ”PM
informationssiikerhet SNOVIT 2020” som svar pa detta.

Kommunledningsforvaltningen redogor for drendet 1 tjénsteskrivelse
2020-01-15.

Propositionsordning

Ordforanden konstaterar att det finns ett forslag till beslut och det &r
ordforandeforslaget. Ordféranden finner att kommunstyrelsen beslutar
enligt ordférandeforslaget.

Expedieras till:

Samtliga ndmnder och forvaltningar

Kommunikations- och digitaliseringsdirektér Andreas Dahlgren,
kommunledningsforvaltningen

IT-chef Mikael Ohlund, kommunledningsférvaltningen
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(ﬁ‘ Kommunfullméaktige

2019-12-17 Dnr KS/2019:481

§ 180

Antagande av uppdragsavtal for Upplev Botkyrka AB 2020-
2021 (KS/2019:481)

Beslut

1. Kommunfullméktige faststiller, med dndring av kommunstyrelsens
forslag till beslut, uppdragsavtalet mellan kommunen och Upplev Bot-
kyrka AB med f6ljande revidering:

— Uppdragsersittning for Hagelbyparken AB: 6 985 112 kronor

— Uppdragsersittning for Upplev Botkyrka AB: 25 547 758 kronor

— Total uppdragsersittning for Hagelbyparken AB och Upplev Bot-
kyrka AB: 32 532 870 kronor.

2.  Ersittning for uteblivna parkeringsintékter om 100 000 kronor f6r 2020
ska finansieras ur kommunstyrelsens medel till forfogande. Fran och
med budgetédr 2021 ska denna erséttning rymmas inom ordinarie bud-
getram.

3. Detta uppdragsavtal ersétter tidigare avtal mellan kommunen och Upp-
lev Botkyrka AB samt mellan kommunen och Hagelbyparken AB.

4.  Kommunfullmiktige beslutar att Hagelbyparken AB ska ersittas med
100 000 kronor for forlorade parkeringsintékter 2019. Erséttningen fi-
nansieras ur kommunstyrelsens medel till forfogande 2019.

Sammanfattning
Kommunstyrelsen har 2019-11-22 § 206 ldmnat ett forslag till beslut.

Under 2019 har Botkyrka kommuns heldgda bolag Upplev Botkyrka AB
och Hégelbyparken AB genomgétt en fusion dar Hagelbyparken AB uppgér
1 Upplev Botkyrka AB per den 31 december 2019. Av denna anledning har
uppdragsavtalen mellan kommunen och dessa bolag behdvt revideras. Detta
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forslag till nytt uppdragsavtal ersitter kommunens tidigare av-
tal/uppdragsavtal med UBAB (drende KS/2018:644) och Hagelbyparken
AB (KS/2018:645).

Uppdragsavtalet foreslas gélla 1 januari 2020 till och med 31 december
2021.

Forslaget till nytt uppdragsavtal dr utarbetat av kommunledningsforvaltning-
en i samrad med kultur- och fritidsforvaltningen, arbetsmarknads- och vux-
enutbildningsfoérvaltningen och tekniska forvaltningen. Avstamning har
skett med bolagets VD.

Kommunledningsforvaltningen redogdr for drendet i tjénsteskrivelse 2019-
10-30.

I debatten yttrar sig Ebba Ostlin (S) och Yngve RK Jonsson (M).

Yrkanden

Ebba Ostlin (S) foreslar att kommunfullmiktige beslutar enligt kommunsty-
relsens forslag och Socialdemokraternas dndringsyrkande, bilaga.

Yngve RK Jonsson (M) ansluter sig till Ebba Ostlins forslag.

Propositionsordning

Ordforanden konstaterar att det finns ett forslag till beslut och det dr kom-
munstyrelsens forslag med édndringsforslag. Ordforanden finner att kom-
munfullméktige beslutar enligt forslaget.

Expedieras till:

Upplev Botkyrka AB

Hégelbyparken AB

Kultur- och fritidsndmnden

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden

Tekniska ndimnden

Chef kommunikationsenheten Fredrik Gladh, kommunledningsforvaltn
Styrelseordforande Inger Ros
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BOTKYRKA KOMMUN 2020-04-16
Kommunledningsforvaltningen
KS/2019:638 SNOVIT 2020 bilaga 1

Service Nivd Overenskommelse mellan Verksamheten och IT (SNOVIT)

Botkyrkas katalog dver IT-tjanster, IT priser och IT servicenivaer.

Detta dokument visar vilka IT-tjanster som finns inom Botkyrka kommun. For varje tjanst finns en
beskrivning vad som ingar, servicenivan, vilka tillval som finns och priser.

Tjansterna livscykel hanteras av stodprocessen IT enligt verksamhetens uttalade behov.
Detta betyder att nya tjanster laggs till, befintliga tjanster utvecklas och omoderna tjanster avvecklas.

e Enskilda férvaltningars behov av nya eller utvecklade IT-tjdanster regleras I6pande pa
manadsbasis via IT kundmaoten.

e Forandrade IT behov fran flera forvaltningar eller fran enskild forvaltning som paverkar andra
forvaltningar regleras I6pande pa manadsbasis via SPUG IT.

e |T behov som kraver kommundvergripande prioriteringar och beslut regleras och beslutas
I6pande pa manadsbasis via SGO.

e SNOVIT revideras och faststills arligen som en del av Botkyrka kommuns process for
mal, budget och flerdrsplan.

Den arliga 6versynen av SNOVIT ska sikerstilla att verksamheten bedrivs effektivt enligt
verksamhetens uttalade behov samt att priserna ar rimliga i forhallande till marknaden.

OBSERVERA att information som faller under OSL?, PDL?, GDPR3, DSL* eller krav p& oavvislighet®> med
informationssakerhetsklassning hégre an niva 1° eller NIS’ direktivet ej kan hanteras i Botkyrka
kommuns allmanna IT miljo.

Information med hogre informationssakerhetsklassning d@n 1 ska hanteras i darfor avsett
verksamhetssystem enligt respektive verksamhets instruktioner.

Tjanster for hogre informationssakerhetsklassning finns att bestalla som tillval och nya kan utvecklas
for enskilda forvaltningars behov och finns darefter som tillval i SNOVIT. Tillval anvands enligt
respektive verksamhets instruktioner.

| de fall tjanster i IT-tjanstekatalogen anvands for personuppgiftsbehandling ligger registeransvaret pa
respektive behandlande namnd.

1 OSL.: Offentlighets- och sekretesslag (2009:400)

2 PDL: Patientdatalag (2008:355)

3 GDPR: EU:s dataskyddsférordning (EU2016/679)

4 DSF: Dataskyddsférordningen med kompletterande bestammelser till EU:s dataskyddsférordning (2018:218)
5 Oavvislighet: Uppgiftens ursprung gar att harleda t.ex. till en person, system eller organisation

6 Informationssakerhetsklassning enligt SKL KLASSA metod ver3.

7 NIS: Lag om informationssakerhet for samhallsviktiga och digitala tjanster (2018:1174)
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BOTKYRKA KOMMUN

Kommunledningsforvaltningen
KS/2019:638 SNOVIT 2020 bilaga 1

Tjanster

Tre tjansteomraden

Botkyrka erbjuder IT-tjanster inom foljande tre omraden:

1. Digital identitet
Har ingar anvandarkonto, mejladress, sdker identitets hantering, saker atkomst till BK-natverk
och internet och vid behov mobilabonnemang for att kunna anvdnda digitala tjanster.

2. Digital enhet
Har ingar olika grad av support, sdkerhet och natverkskapacitet for dator, suftplatta,
smarttelefon etc. for att kunna anvanda digitala tjanster.

3. IT-support och drift
Har ingdr IT-support, LAN, WAN och ISP till ovanstaende tjanster.

Som tillval finns exempelvis:

Tjanster utvecklade for hogre informationssdkerhetsklassning én 1.

Systemdrift och Single Point of Contact (SPOC) for verksamhetssystem.
Surfpaket till mobilabonnemang och mobilt bredband.

Tradlost natverk (Wifi) i kommunens lokaler.

RPA automatiseringsrobot

Utskrift som tjanst

loT

Lokal domén ansluten SCCM kontrollerad digital enhet med timdebiterad image
uppdateringar.

2020-04-16
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Digital identitet

For att forenkla och standardisera hanteringen har Botkyrka endast en typ av anvdndarkonto.
Detta kompletteras sedan med funktionalitet enligt AS, ES och Al samt vid behov mobilabonnemang.

Digital identitet Kr per manad
Anvandarkonto — alla anvandare oavsett anstallnings-, uppdragsform aven 166/75
fortroendevalda med hel- eller deltidsuppdrag omfattas / elever férutom

forskola.

e For konsulter och andra inhyrda resurser skapas kontot automatiskt
efter bestallning via bestallningsportalen.

e FoOr ovriga skapas kontot automatiskt efter registrering i HR respektive
elevdatabas. (fn HRM respektive EXTENS). Behdvs kontot innan
registrering ar gjord kan det bestallas direkt i bestallningsportal.

A5- samtliga anvandarkonton pa AVUX, KOF och UF 80
Fér atkomst till Office365 tjdinster

E5- samtliga anvandarkonton pa KLF, SBF, SOC, TEF och VOF 364
Fér atkomst till Office365 tjdnster

A1l- samtliga elever férutom forskola. 0
Fér SSO inloggning ldrplattform, federering till Google etc.

Mobilabonnemang — vid behov 132

4112]
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Kommunledningsforvaltningen
KS/2019:638 SNOVIT 2020 bilaga 1

Digital enhet

2020-04-16

For att forenkla och standardisera har Botkyrka valt att hantera alla datorer, ldsplattor och smarta
telefoner som mobila enheter. Undantaget &r viss dldre utrustning under en overgidngsperiod.

Digital enhet

Kr per manad

Arbetsplats-

Dator, lasplatta och smarta telefoner oavsett operativsystem med EMM*
support.

(smarta telefoner debiteras under 2019 en lagre funktionskostnad via
mobilabonnemang)

1:1-

For elever i skolverksamhet enligt 1:1-konceptet. Finns i ett antal varianter
och supportas av det lokala IT-stodet.

Dator Windows 7-

Ej mojlig att bestalla langre. Kommer att fasas ut de kommande aren.
Tjansten kan dven bestallas som tillval for annat an W7 nar behov finns och
inte standardiserad EMM supporterad arbetsplats for 83 kr racker till**.

83

32

267

* EMM molnbaserad tjanst for support av mobila enheter (Enterprise Mobilitet Management) som hjalper anvandare att vara produktiva samtidigt som

kommunens data skyddas.

** Lokal doman ansluten SCCM kontrollerad digital enhet med timdebiterad image uppdateringar.
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IT-support och drift
Botkyrka tillhandahéller bastjanster i form av IT-support och drift. Detta ingar f6r och kan anvéndas av
alla som har en digital identitet och en eller flera digitala enheter.

. °ee K &
IT-support och drift bastjanster r per manad

IT-support IngarilT

Support via sjilvbetjaningsportal, chatt, Nano Learning, telefon och besék basleverans

pa plats hos IT.

IT-program etc. som ingar i MS365 licens E5 och A5 samt Al IngariIT

Microsoft program som ingar i din anvédndarlicens och ej ar aktiverade fran basleverans

borjan ex Teams, Planner, MFA mm. samt distributionslista,
funktionsbrevlada, resurskalender etc.

IT-kundansvarig och Kundmoten Ingar i IT

IT-kundméten halls manadsvis 10 ganger per ar med respektive férvaltning basleverans

med syftet att varje forvaltning ska ha en vag in till IT dar leverans av
SNOVIT's tjansteleverans foljs upp och nya behov fangas. Deltagare fran
verksamheten ar enligt respektive forvaltnings egna behov.

LAN, WAN och ISP Ingar i IT

Sakert och tillgangligt natverk och internetanslutning med basleverans

verksamhetsanpassad datakapacitet pa samtliga kommunens
verksamhetsstallen fér anvdandare med en digital identitet tilldelad av
Botkyrka och med digitala enheter supporterade som mobila enheter via
Botkyrka Microsoft Azure doman eller Botkyrka Google doman.

6[12]
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2020-04-16

Botkyrka tillhandahéller tillval i form av IT-support och drift. Detta ingar for och kan anvéndas av alla

som har en digital identitet och en eller flera digitala enheter.

IT-support och drift tillval

Startpris Kr

Kr per manad

Inloggningsdosa (engangskoder till vissa system)
Gemensam mapp pa G: (lagringsutrymme per utnyttjad
Gigabyte och forvaltning)

Mobilabonnemang Med upp till tre extra simkort per
abonnemang

Surf 2 GB

Surf 5 GB

Surf 10 GB

Surf 20 GB

Surf 50 GB

Surf 100 GB

Gruppnummer

Gruppnummerappen

Faxnummer

Larmnummer M2M-abonnemang
Jour/Beredskapstelefon

Mobilt bredband fér dator/lasplatta inkl bredbands
abonnemang

Surf 10 GB

Surf 20 GB

Surf 30 GB

Surf 100 GB (fungerar endast inom Sverige)

Surf 500 GB (fungerar endast inom Sverige)

Tradl6st natverk Wifi (livscykelhanterad accesspunkt for
WLAN) inklusive support, finansiering av nya
accesspunkter, forvaltning och utbyte av gamla.

Fri WiFi ”surfa fritt i Botkyrka”

3 arig pilot pa fn 8 platser med 28 accesspunkter som
levereras enligt samma princip som livscyckelhanterad
WiFi.

Timdebitering

Timtaxa 1

Timtaxa 2

Timtaxa 3
Timtaxa 4

492

399

399

999
399
399

399
399
399
399
399

132

10
29
49
199
299
399
445
49
165
149
159

151
251
281
379
639
233

2777

816
890
1018
1061
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2020-04-16

IT-support och drift tillval

Startpris Kr

Kr per manad

Systemdrift

laaS och PaaS tjanster via AZURE. Separat
overenskommelse gors for varje system med anpassning
av informationssakerhetsklassning, processorbehov,
datalagring, datadverforing etc. med IT-fakturan som
kvitto.

Serverdrift i lokalt BK MDC datahall till subventionerat
pris

SPOC (Single point of contact)

IT-support for slutanvandare av verksamhetssystem.
Separat 6verenskommelse skrivs for varje system.
RPA automatiseringsrobot

Livscykelhanterad tjanst for automatisering av
verksamhetsprocesser

Enligt 6verens-
kommelse

7547
Enligt 6verens-
kommelse

25000
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Servicenivaer

2020-04-16

Leveranstider for bestallningar

Tjanst

Leveranstid

Digital identitet

Skapa ny 30 kalenderdagar innan anstallningsdatum?. Nista dag
efter bestallning i bestadllningsportalen for dvriga
Ta bort N&sta dag efter borttag i HR-system?

Nasta dag efter avbestallning i bestallningsportalen for
dvriga

Elev - Skapa nytt — Ta bort

Nasta dag efter skapad eller avslutad elev i elevdatabas
(fn extens)

Digital enhet

Utbud och asset management enligt
forvaltningarnas utbudsdialog och
avtal med av kommunens
strategiska partner Advania

Enligt avtal och 6verenskommelse med Advania.

Tillval IT-support och drift

Inloggningsdosa for sdker inloggning

Hamtas personligen i kundmottagningen inom 6 veckor
efter bestallning.

Inloggningsdosa for sdker inloggning
—ta bort

Avslut av inloggningsdosa efter avbestallning.

Ny bestallning— andring WiFi

Enligt verenskommelse

Livscyckelhanterad Wifi

3 ars rullande 6verenskommelse, 3 man uppsagning

Fri WiFi “surfa fritt i Botkyrka”

3 ars pilot from 2018-06-01

Systemdrift — ny, dndra och ta bort

Enligt verenskommelse

SPOC

Enligt verenskommelse

Utskrift som tjanst

Enligt avtal med Ewry

Ovriga behov

Behov ej beskrivna som tjanst i
Snovit inklusive resursforfragan

Via IT-kundmote med aterkoppling efterfoljande
kundmote

L Géller fran det datum som anstallningsavtalet lagts in i HR-systemet. Kontot skapas automatiskt utan

bestillning.

2 Géller fran borttag i HR-systemet. Konton med tillhérande epost och OneDrive inaktiveras i tre
manader efter det sker borttagning automatiskt.

9[12]
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Servicetid, Oppettider IT-support, och ovriga servicenivaer.

Servicetid Telefon . . . o

och eller Besok av dig | Besok av IT pa

Veckodag h o : g
sjalvbetjanings- Chatt pa plats hos IT* | plats hos dig

portal med IT-supporten
Mandag 06:00 - 24:00 07:15-19:00 08:00-17:00 09:00 - 15:00
Tisdag — Torsdag 06:00 - 24:00 07:15-17:00 08:00 - 16:00 09:00 - 15:00
Fredag 06:00 —24:00 07:15-15:00 08:00 -14:00 09:00-12:00
Lérdag -Sondag? 06:00 —24:00

Registrera drende, FAQ, Nano Learning och aterstallning av lésenord.
2Drop-in hos IT pa Munkhattevagen 49 plan 2
3Tidsbokas med IT-supporten

4 Ej vecka 51-01 och 25-31 samt Pask och Pingst.
Under dessa veckor galler dven dndringsstopp da det dr semestertider och personalbemanningen ar
lagre an normalt.

Svarstid IT-support

75% av samtal till IT-supporten besvarade inom 75 sekunder.

Losningsgrad arende
75% av drende l6sta vid forsta kontakt. Resterande aterkoppling inom 4 arbetsdagar.

Tillganglighet under servicetid
97% tillganglighet under servicetid 06:00-24:00 pa IT tjdanstekatalogens tjanster som helhet.
Nattetid 24:00 — 06:00 kan tjanster tillfalligt ligga nere pa grund av schemalagda aktiviteter.
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Prioritering och atgardstider for incidenter

En incidents prioritet baseras pa dess paverkan och kritikalitet.
Klassificering av kritikalitet

Kritikalitet Beskrivning

Hog e Kritiska arbetsuppgifter kan inte utforas
(tids- eller verksamhetskritiska)
e Skadan vaxer snabbt

Medel e Vissa kritiska arbetsuppgifter kan inte utforas
e Skadan vaxer langsamt
Lag e Inget kritiskt arbete paverkas

e Skadan vaxer inte

Klassificering av paverkan

Paverkan Beskrivning

Hog e Manga anvandare/kunder/medborgare paverkas, t ex en
hel forvaltning eller en hel skola.

Medel e Ett flertal anvandare/kunder/medborgare paverkas, t ex
en enhet eller ett vaningsplan.

Lag e Ett fatal anvandare/kunder/medborgare paverkas

Incidentens prioritet baserat pa paverkan och kritikalitet

Paverkan

Kritikalitet

Responstid och atgardstid for incidenter

Prioritet | Beskrivning Responstid Aterrapportering Atgardstid
2 Bradskande 2 timmar Varannan timme Tills 16st*
3 Normal Samma dag Var attonde timme 2 arbetsdagar
4 Turordnat 2 arbetsdagar Vid behov 6 arbetsdagar

* Under servicetid
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Sa har kontaktar du IT-support

Telefon

Valkommen att kontakta oss pa 08-530 610 10
Mandag 07:15 - 19:00

Tisdag - Torsdag 07:15 - 17:00

Fredag 07:15 — 15:00

Besok

Munkhattevagen 49 plan 2 i Tumba.
Oppettider kundmottagning:
Mandag 08.00 - 17.00

Tisdag - Torsdag 08.00 - 16.00
Fredag 08.00 - 14.00

Sjalvbetjaningsportal med chatt och Nano Learning
Pa sjalvbetjaningsportalen far du hjalp till sjalvhjalp.
Nar chatten ar tillganglig syns den pa sjalvbetjaningsportalen:

https://it-support.botkyrka.se

2020-04-16
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1 Inledning
1.1  UPPDRAGSBESKRIVNING

Uppdraget innefattar att berdkna IT-nyckeltal for Botkyrka kommun ilinje med foregédende ar for att ge kommunen en
overblick av sin IT-verksamhet, folja upp utvecklingen fran foregédende ar samt kunna sdtta sin verksamhet irelation till
andra aktorer. Uppdragsgivaren har levererat uppgifter ur ekonomisystemet/ beslutsstodsystemet Budet & Prognos,
Stratsys och Qlick, vilket tillsammans med berdknade estimat (ide falluppgifter inte funnits att tillgd) ligger till grund
for berdkningarna. Nyckel- och jimforelsetalen foljer strukturen frdn enligt Ekonomistyrningsverkets (ESV)rapporter
IT-kostnadsmodell 2014:50, Férdjupade It-kostnadsuppdrag 2015:58 och Myndigheters strategiska it-projekt, it-
kostnader och mognad 2018:30.

1.2 SYFTE

IT-kostnadsanalysen har som syfte att ge beslutsfattare inom kommunen en helhetsbild kring kommunens IT-
kostnader, kunna se utvecklingen sedan foregdende ars métning samt sétta kostnadsbilden irelation till andra aktorer
inom offentlig sektor.

1.3 OMFATTNING

IT-kostnadsanalysen grundar sig idefinierade nyckeltal som ESVtog fram 2014 och utvecklat ipunkt 1.1 ndimnda
rapporter.

Uppgifter och underlag till analysen har levererats tilluppdraget av ledningen for Botkyrka kommuns It-enhet.
Levererade uppgifter kommer fran Budget & Prognos, Stratsys, (Qlick) samt kompletterande data som IT-enheten har
tillgang till i sin roll inom kommunen. Den kompletterande data som anvéinds d4r exempelvis antal anvdndarkonton som
dr aktiva inom kommunen, antal IT-arbetsplatser och sa vidare. D4 kommunen/ enheten har bytt ekonomisystem under
foregdende ar anses inte alla uppgifter ur systemet motsvara foregaende ars berdkningsmetod och déarfor har
internférdelningen av vissa kostnadsposter som ingarinyckeltalen mellan IT-enheten och verksamheten estimerats
dven idr. Estimatens fordelninsnyckel har utgatt frin forr-forra arets totalkostnad, vilken har rensats for
internfaktureringsandelen som foreldg pé kostnadsstédllet och likasé har den interna fordelningen mellan
verksamheten och IT-enheten baseras pa foregdende ars procentuella fordelning.

Uppdraget har inte utrett den exakta kostnadsbilden ute iverksamheten. Eventuella felaktiga konteringar som
genomforts avenheterna inom kommunen kan sédledes paverka resultatet dven idr dé detta bygger pa ett antagande
om att verksamheten upptar samma procentuella andel av totalkostnaden som féregaende ar.

Eftersdkning av IT-kostnadsnyckeltal for kommuner har gjorts,bla. via Sveriges Kommuner och Landsting, for att
kommunen skulle kunna fi mer likvirdiga aktorer att jimfora sig med, men detta finns inte att tillga.

14 AVGRANSNING

ITuppdragetingdrdet inte att ta fram verksamheternas faktiska IT-kostnader,d& detta skulle krdvs en avsevédrt mycket
storre insats och omfattning 4n vad uppdragsbeskrivningen medforde. Antaganden kring omfattningen av
verksamhetens IT-kostnader har behovts goras for att kunna generera realistiska nyckeltal.

Uppdraget har varit avgrinsat iomfattning avseende att enbart anvinda underlag fran ESV:s klara och publicerade
rapporter,sd som ESV:s kostnadsmodell 2014,2015 och uppfoljning 2018 ijimforelsen med andra offentliga aktorer. Da
ESVisin senaste uppfoljning av IT-nyckeltal kom fram till att det endast &r smérre fordndringar inyckeltalen som dgt
rum sedan den foregdende métningen har samma figurer/ bilder som foregdende ars nyckeltalsanalys anvidnde sig av
att anvdndas dven idenna analys for benchmarking mot andra aktorer.

Uppdraget har inte haft som uppgift att validera den data som finns tillgdnglig ibeslutsstodsystemen. Eventuella
felkonteringar kan paverka resultatet.

1.5 METOD

Uppdraget har anvént sig av ESV:s IT-kostnadsmodell for nyckeltal, ESVs jamforelser, tillgdngliga data i
beslutsstodsystemet samtindgra fallestimat och antaganden kring IT-kostnader fér att kunna genomfdra analysen.
Nedan kommerrespektive del att presenteras idetalj.

1.5.1 Nyckeltal

ESVtog 2014 fram rapporten "IT-kostnadsmodell — Ett forsdk till ett gemensamt sprak”som har legat till grund for
denna IT-kostnadsanalys.Irapporten tog man fram en rad olika nyckeltal for att hjilpa myndigheter att berdkna sina
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IT-kostnader. Vildefinierade och enhetliga nyckeltal medforde att man kan jimfora aktdrer med varandra.ltva av
rapporterna sd genomforde ESVédven en jimforelse mellan 22 myndigheter.

ESVharsedan lopande forbattrat dessa nyckeltal och kompletterade irapporten "Fordjupad it -kostnadsuppfélining —
delrapport 2: kartldggning av IT -kostnader” (2015)IT-kostnadsnyckeltalen. Aven idenna rapport ingick det fler
myndigheter samt ett antal ldrosédten.

2018 utkom ESVmed ytterligare en rapport inom IT-anviandningsuppdraget "Myndigheters strategiska it -projekt, it-
kostnader och mognad "déar en uppfoljning av nyckeltalen har gjorts, undantaget for nyckeltalet Kostnad for telefoni per
anvéndare som tagits bort. Detta nyckeltal bibehalls dock idenna leverans till Botkyrka kommun for att mdojliggora
jamforelse med framtaget nyckeltal for tidigare d&r, men kan tdnkas bliobsolet framdver med 6kad forekomst av flat-
rate abonnemang.

IBotkyrka kommuns IT-kostnadsanalys har man valt ut olika nyckeltal frdn de tva forsta rapporterna och foljande
nyckeltal kommer att anvindas idenna IT-kostnadsanalys:

e [T-kostnad som andelav verksamhetskostnaden

e [T-investering som andelav verksamhetskostnaden

e [T-investering som andelav IT-kostnad

e Inhyrd IT-personal som andelav total IT-personal

e IT-kostnad peranvidndare

e Utkontrakterad IT-verksamhet som andelav IT-kostnad
e Kostnad per IT-arbetsplats

e Kostnad fortelefoniper anvindare

e Kostnad forlagring

Uppdraget anser,isamrad med uppdragsledare,att dessa nyckeltal ger en helhetsbild 6ver Botkyrka kommuns IT-
kostnader samt att dessa dr anvidndbara ien jimforelse mot andra aktdrer. Utdver de ovan nimnda nyckeltal finns det
ytterligare nyckeltal som skulle kunna anvindas men iavsaknad av jaimforelsedata har dessa valts bort.

1.52 Antaganden

Denna analys harisé stor utstrickning som mdjligt f61jt de definitioner som ESV har satt, dock finns det fall da det inte
drmojligt med den tillgdngliga data och idessa fallkommer detta att pavisas att det sker en avvikelse frdn angivna
nyckeltalsdefinitioner. Fljande antaganden eller avvikelser fran nyckeltalen har behdvts goras:

Kostnad or IT -personal i verksamheten /  Ovriga IT-relaterade kostnader i verksamheten

Foratt kunna fa fram nyckeltal som dranvdndbara och jaimforbara mot ESV:s IT-kostnadsmodell sa har vissa IT-
kostnader behovs uppskattas. Utan denna uppskattning hade resultatet av nyckeltalen riskerat visa pa en alltfor skev
bild i férhédllande till verkligenheten. De kostnader som uppdraget inte har haft tillgdng till &r IT-personalkostnader for
verksamheterna samt eventuella 6vriga IT-relaterade kostnader. Dessa haruppskattats genom berdkningar och
jamforelser mot andra liknande aktorer. Hidanefter kommer dessa kostnader att bendmnas som /7-kostnader —
verksamheten (uppskattad ).

IT-arbetsplatsers definition

Enligt ESV:s definition sé& ska surfplattor inte inkluderas som en IT-arbetsplats. For Botkyrkas fall sa har man valt att
forbise detta och inkludera surfplattan som en IT-arbetsplats. Detta har gjorts da det har varit svart att bryta ut volymer
och inkopskostnader for surfplattor frain den data som finns tillgdnglig, samt att surfplattor valts att definieras som en
IT-arbetsplats iramavtal med leverantoren.

Genomsnittliga volymer av anvandare och hardvara

Da det inte finns en tillgdnglig och faststédlld bild av volymer kring hdrdvara och anvidndare samt att dessa skiftar fran
manad till manad har denna analysen anvént sig av ett genomsnitt. Data som ligger till grund fér detta drett
genomsnitt av faktiska fakturerade volymer av anvindarkonton samt IT-arbetsplatstjinster mellan perioden januari
2017 — April 2017. Detta ser visom en tillrackligt ldng tidsperiod for att kunna gdra en réttvis beddmning aven
genomsnittlig volym.Kunden uppskattade att samma bedémning om genomsnittlig volym dr applicerbart 4ven pé
nyckeltalsanalyserna 2019.
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1.5.3 Dataunderlag

Uppdraget har anvént sig avuppgifter som formedlats via IT-enheten frain kommunens beslutsstodsystem.
Kostnadsposterna som iforsta hand har anvénts dr:

e Bokforda IT-kostnader
e IT-enhetens budget 2019
e Kommunens totala verksamhetskostnad

IT-kostnader kommun en

Kommunens IT-kostnader dr fordelade pa tio kostnadsstidllen. Utdver den totala kostnaden inhdmtas underlag for
berdkning av nyckeltal fran fem av dessa kostnadsstdllen; 6411 Datorer, skrivare och dylikt, 6813 IT-kommunikation,
7435 Licensavgifter IT, 7436 Administrativa-/ och supporttjanster IT samt 74512 IT-konsulter. Den ackumulerade
summan av samtliga tio kostnadsstédllen ger kommunens totala IT kostnader som uppgar till 234 380 360 kr.

IT-kostnaderna for Botkyrka kommun ér fordelade enligt foljande.

234 3810 360
100,00% . !
18 457 698 kr
90,00% 14 207 932 kr
80,00% 26 462 68T kr
70,00%
60,00%
50,00% 113721911 kr
40,00%
30,00%
14 353 126 kr
0,
20,00% 4 502 083 Kr spp €= 5077 248 kr
L]
10.00% 37 607 671 kr
0,00%
m Datorer och &vr it-utr IT Funktionskostnader
m Datorer, skrivare och dylikt Elektronisk media
u [T-material u |T-kommunikation
m|T-tjanster m Licensavgifter IT

m Administrativa-/ och supporttjdnster IT m IT-konsulter

Utifrdn givna virden frdn 2019 estimeras kostnaden for inkép av hardvaror inklusive telefoner tillsammans med
personalkostnaden for IT-personaliverksamheten uppga till 110 561 107 kr vilket &r en 6kning pa 22 049 093 fran 2018.

IT-enheten

Underlaget grundar sig pa IT-enhetens budget 2019.IT-enheten ska vara en kostnadsneutral enhet vilket innebér att
enhetens kostnader kan valideras mot intdkter frdn internfakturering ikommunen.

Hardvaruinkop - Verksamheten

Hardvaruinkdpen grundar sig pd den inrapporterade forsédljningsstatisk som IT-enheten har haft tillgang till frdn sina
leverantdrer. Underlaget har anvints for att félja upp och fi en sammanstélld bild pa de totala volymerna och
kostnaderna som IT-utrustning kops for. Alla inkdp dr beslut som respektive verksamhet tar och det dr dven
verksamheterna som genomfor kdpen direkt. Kostnaderna for hardvaruképen gér inte via [T-enheten, vilket har
forsvarat detaljerad information. D4 det inom kommunen beslutats att alla kop ska genomfodras via de ramavtal som
finns s& kan man forutsétta att samtliga inkdp genomfdrs pa ett korrekt sédtt. Eventuella kop utanfor ramavtal kan
analysen ddrfor inte ta hdnsyn till och kommer att exkluderas ianalysen. Hur stor kostnad det ror sig om gér inte att
bedoma.

IT-kostnad — Verksamheten (Uppskattad)
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Underlag har inte varit mojligt att f4 fram fran beslutsstodsystemet da kostnader for IT-personal inte finns tillgédngligt
utan verksamheternas medverkan samt dessas eventuella dvriga IT-kostnader. For att nyckeltalen inte ska visa en
alltfor felaktig bild haruppdraget 2019 anvént sig aven uppskattning avdessa kostnader,samma som 2018 ars
nyckeltalsanalys baserades péa.

Utgangspunkten for att gdra uppskattningen av kostnadsposten fran 2017 byggde pé en berdknad kostnadsférdelning
mellan IT-enheten och verksamheten. Kostnadsfordelningen har grundat sig pa statistik frin S6dertdlje kommuns IT-
kostnader samt dessas fordelning mellan IT-enheten och verksamheten. Utdver detta sammanstidllde uppdraget 2017
en kostnadsfordelning med hjilp av den data som har varit tillgdnglig frin beslutsstodsystemet. Genom denna data sé
riknades detut att IT-enheten 2016 stod for 43%av den totala IT-kostnaden och 2017 41%. Detta gav en genomsnittlig
kostnadsfordelning pé 42%som har anvénts 2017 liksom 2018. Genom att multiplicera upp IT-enhetens budget mot en
Total IT-kostnad sé& far vien total IT-kostnad pa 202 543 004 kr for ar 2017. Sedan gjordes ett avdrag for alla kostnader
som, genom beslutsstodsystemet, kunde valideras och fick d& fram att den uppskattade personal och &vriga IT-
kostnaden for verksamheten uppgick till 37 898 710 kr. Denna kostnad har &ven anvénts 12018 och 2019 ars IT-
kostnadsanalys.

Ett forsok till validering genomfordes 2017 genom att uppskatta antalet heltidsanstédllda i verksamheterna som jobbar
med IT-fragor. Personerna som ingarivalideringen dr roller som IT-enheten har Io6pande kontakt med och dédrigenom
har vetskap om deras roll. Valideringsforsdket visade att det finns,av IT-enheten kdinda personer som jobbarmed IT,

40-45 heltidsanstdllda. Detta bedoms vara en lag uppskattning av antalet heltidsanstidllda inom verksamheterna som
enbart jobbar med IT, liksom eventuella IT-deltidsanstdllda.

1.54 Jamforelse

Uppdraget beslutade att enbart anvinda sig utav de myndigheter som ESV har anvint sig utavisina jimforelser. Detta
isyfte att genomfora en tidse ffektiv IT-kostnadsanalys,samt att data frdn andra aktorer inte har funnits att tillga.
Uppdraget anser dock att detta dr fullgoda aktdrer att anvdnda sig av for att kunna pavisa Botkyrka kommuns position
och IT-kostnadsbild i forhallande till andra aktdrer inom offentlig sektor.

Da ESVhar gjort en uppféljande berdkning av nyckeltalen for merparten av de aktérer som ingick i forsta

analysen/ rapporten om IT-nyckeltal har en notering om detta gjorts vid varje nyckeltal for att Botkyrka ska kunna sédtta
sin egen eventuella fordndring irelation till eventuell fordndring som skett hos de aktdrer som ingatt ianalysen.
Overlag dr det inga stora forindringar som har skett.

Beslutet att inte jaimfora sig med andra kommuner beror primért pa avsaknaden av tillgdngliga data.

1.6 AVSTAMNINGAR

Avstimningar mellan uppdragsmedlemmarna,uppdragsresursen och uppdragsledaren.
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2 Nyckeltal
2.1 IT-KOSTNADER SOM ANDEL AV VERKSAMHETSKOSTNADEN

IT-kostnad som andelav verksamhetskostnad visar vilken roll IT har inom verksamheten och dr ett strategiskt och
taktiskt nyckeltal. Ett hogre virde behdver inte innebédra att man haren béattre och effektivare IT utan kan dven péavisa
ine ffektivitet. Detta nyckeltal bor darfor anvidndas tillsammans med ett annat kvalitativt nyckeltal for att méata vilket
virde/ service som IT faktiskt genererar for sin verksamhet och dess kunder relativt sina kostnader.

Nyckeltalet har tagits fram genom att anvinda Botkyrka kommuns arsredovisning for att finga totala
verksamhetenskostnader. Den fram gick till 6 105 000 000 kr. Darefter har den totala IT-kostnaden anvénts, 234 380
361 kr.

Botkyrka kommuns totala IT-kostnader dr relativt lagt i forhallande till den totala verksamhetskostnaden ijamforelse
med ESV:s data for andra offentliga aktorer. Botkyrka kommun ldgger 3,83 %av sina totala verksamhetskostnader pé
IT-kostnader, en 6kning pa 0,07% fran foregadende ar. Detta kan jaimforas mot medelvdrdet i ESVis métningar som ligger
péd 9 % Det som inte framgar av nyckeltalet och jaimforelsen arivilket skede isin digitaliseringsresa som Botkyrka
kommun och de andra aktorerna befinner sig. [ESV:s uppféljande undersdkning hade inga nimnvéirda fordndringar
skett hos aktdrerna som ingick ianalysen.

Diagram 5. It-kostnader som andel av verksamhetskostnad

Verksamhets- Nyckeltal i siffror:
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IBotkyrkas falldr det d4ven viktigt att se hur spridningen av IT-kostnaderna &dr. Den totala IT-kostnaden fordelas enligt
foljande:

5%
4%
3%
2%
0%

| T-enheten Verksamheten

IBotkyrka kommun stir verksamheten for 229%av de totala IT-kostnaderna och IT-enheten 1,54%. Okningen frin
foregdende arligger hos verksamheten som 6kat med 0,17 procentenheter.IT-enhetens andel har minskat med 0,1
procentenheter. Denna spridningen visar pé att [T-enheten inte 4r den stdrsta drivaren av IT-kostnader ikommunen,
utan att verksamheterna till stor del driver det IT-behovet de har.
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Valet av hur IT-kostnaderna ska fordelas inom kommunen hidnger helt pa det strategiska valet och hur man ser att IT-
fraigor ska drivas inom kommunen.

2.2 IT-INVESTERING SOM ANDEL AV VERKSAMHETSKOSTNADEN

IT-investeringar som andel av verksamhetskostnaden dr ett nyckeltal for att visa variinvesteringscykeln man befinner
sig i. Detta ger en indikation pa vilket behov av fornyelse som finns av IT inom verksamheten. Nyckeltalet drett bra
verktyg for att under ldgre tid folja upp och jamfoéra varien investeringscykel man befinner sig. Ett hdgre nyckeltal bor
pa lingre sikt kunna ge en ligre total IT-kostnad iférhédllande till totala verksamhetskostnaden, dé investeringar och
forbattringar bor e ffektivisera verksamhetens IT. LAgt nyckeltal kan pa lingre sikt generera hogre kostnader for IT om
man inte 16pande jobbar for att forbéttra sin IT.

Botkyrka kommuns nyckeltal har minskat frdn 0,34%till 0,31%av den totala verksamhetskostnaden pa att investera iny
IT. En marginell 6kning lik denna kunde d4ven ESV skonja isin uppfoljande undersdkning av nyckeltalen.Iforhallande till
det medelvirdet pd 2%som forelag for de aktorer som ingétt iESV:s jaimforelse mellan 2013 och 2014 sé ligger
Botkyrka kommun ldgre 4n merparten. Dock drdet virt att notera att det foreligger en stor spridning mellan de aktdrer
som ingdrianalysen och vissa aktdrer som investerar vildigt mycket isin IT.Ijamforelse med ldrosédten sa ligger
Botkyrka kommun ilinje. [ forhallande till resterande aktdrer sé ligger man dock ldgre 4n merparten. Detta kan bero pé
att Botkyrka kommun redan har en fullgod IT inom kommunen. Nyckeltalet behdvs undersdkas under langre tid for att
se varisin investeringscykel man befinner sig.

Diagram 7. It-investeringar som andel av verksamheten{ Nyckeltal i siffror:
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Botkyrka kommuns interna fordelning av investeringsmedel mellan [T-enheten och verksamheterna serut som
foljande:
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Verksamheten star for 77%av de totala IT-investeringarna vilket motsvarar 14 500 000kr, medan IT-enheten stdr for
23%vilket motsvarar4 500 000kr.

23 IT-INVESTERING SOM ANDEL AV IT-KOSTNADER

En utveckling pa nyckeltalet [T-investering som andelav den totala verksamhetskostnaden dr att jaimfora IT-
investeringarna som andelav IT-kostnaderna. Detta nyckeltal pavisar just den fordelningen av sjdlva IT-kostnaderna.
Detta nyckeltaldrett kompletterande virde.

Fornyckeltalet IT-investering som andel av IT-kostnader sa befinner sig Botkyrka kommun ilinje med majoriteten av
aktorerna i ESV:s data. Botkyrka liggeriden ligre spridningen om man jaimfor med E-delegationsmyndigheterna men
Botkyrka liggerilinje med lirositenas investeringskvot. Ovriga myndigheter har en vildigt stor spridning och i
jamforelse med dessa sa ligger Botkyrka lagt. Detta behdver dock inte innebéra att Botkyrka kommun investerar for lite
utan kan pavisa att andra aktorer ligger efteriutvecklingen/ sin investeringscykel. Viktigt blir att veta varisin egen
digitaliseringsresa/ investeringscykel man befinner sig och att detta stimmer med strategin man har, snarare dn att
jAmfora sig mot andra.

Diagram 8. It-investeringar som andel av it-kostnader
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Nyckeltalet har minskat med 1,06 %sedan foregdende ar. [T-enhetens andel minskade 0,25%och verksamhetens
0,8 1%.
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24 INHYRD IT-PERSONAL SOM ANDEL AV TOTAL IT-PERSONAL

Kostnaden for inhyrd IT-personal som andelav total IT-kostnad geren bild av sin bemanningssituation. Att anvdnda
inhyrd personal kan vara ett effektivt sétt att Iyfta och driva utvecklingen och kompetensen framat. Nyckeltalet
viarderas utifrdn om det garilinje med verksamhetens strategi. En viktig aspekt blirhur man jobbar for att behalla
onskvird IT-kompetens inom verksamheten.

Botkyrka kommun har en andel inhyrd IT-personal som uppgar till 23,9%. Okningen frin foregdende ars 16,.9%till arets
23,9%innebér att Botkyrka gar frin under medelsnittet till 5ver medelsnittet. Detta pa grund av dkade IT-kostnader
utan att ordinarie personalkostnader forindrats. [forhallande till samtliga myndigheter iESV:s sammanstéllning sé
ligger Botkyrka strax 6ver medelviardet pa 21% ESVsag dock att detta nyckeltal har 6kat nagot bland de aktérer som
ingick ideras uppfoljande undersékning.

Nyckeltalet blir viktigt att folja upp mot en eventuell resursforsdrjningsplan. Forst da kan man se om nyckeltalet ligger i
linje mot den plan som verksamhet har gjort. [fallet da en resursforsdrjningsplan inte finns s& fir man ta hdnsyn till
aspekter sasom eventuella aktiviteter som genomfors dér det finns ett 6kat behov av inhyrd personal for att ticka upp
eventuella kompetensbehov.

IBotkyrka kommuns fall gar det inte att avgdéra om verksamheterna hyrin IT-personal utan hela nyckeltalet bygger pa
IT-enhetens tillstand pga. Att det inte finns ndgon data fran verksamheterna att utgé ifran och att gdra en analys pa.
Slutsatsen dr dock att en IT-enhet bor vara den delinom en verksamhet som drav storst behov av att stirka upp sin
bemanning av IT-personal med inhyrd kompetens.

Diagram 10. Inhyrd it-personal (arsarbetskraft) som andel av total it-personal
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2.5 IT-KOSTNAD PER ANVANDARE

Foratt kunna se hur mycket IT-kostnaderna blir per anvindare som IT ska stddja sa kan man anvédnda nyckeltalet IT-
kostnad peranvidndare. Viardet blir vigledande for att kunna méita sig mot andra snarlika aktérer. Nyckeltalet kan
variera stort beroende pa hur man véljer att definiera en anvdndare. Anvdndare kan definieras som exempelvis
tjinstemén, elever eller slutkunder.
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Foratt kunna gora en anvdndbar jamforelse sd haruppdraget beslutat att visa tvad nyckeltal. Ett nyckeltal ddr man
viljer att inkludera elever och ett nyckeltal dir man enbart visar pa IT-kostnad per anstdlld. | Botkyrka kommun finns
det uppskattningsvis 8 681 anstédllda och 14 543 elever. Uppskattningarna grundar sig pd antalet anvindarkonton som
IT-enheten levererar till verksamheterna. Detta kan anses vara ett korrekt métt da varje anstidlld och elev ska ha ett
anvidndarkonto.

IT-kostnad peranvindarnyckeltal som analysen fatt fram &r:
Inklusive elever: 10 092 kr per anvédndare
Exklusive elever:26 999 kr per anvidndare

IT-kostnaden per anvidndare i Botkyrka har 6kat med 1172 kr pertotala antalet anvindare och med 3 135 kr per
anvindare nir elever exkluderas frin nyckeltalet jimfort med foregédende ar. Okningen av kostnad per anvindare
berorpé att den totala IT-kostnaden d4r hogre &dn foregdende &r men antalet anvdndare konstant. ESVser att detta
nyckeltal har 6kat ndgot hos aktdrerna och kommer att 6ka &n mertillca 32 000 kr till 2019.

Vilket nyckeltal som boranvindas beror pd mot vilka man viljer att jamfora sig med. Vid en jimforelse med ett
lirosédte sd blirdet en mer rdttvis bild att inkludera elever. Nir man inkluderar elever imétningen sa ligger Botkyrka
kommun véldigt bra till i forhéllande tillandra myndigheter samtilinje med ldirosdtena. Vdljer man nyckeltalet dar
elever exkluderats och endast tjinsteméadnnen inkluderas sa ligger man en bit 6ver lirosdten men Botkyrka ligger
fortfarande véldigt bra till i forhéllande till myndigheterna som ingdr i ESV:s jamforelse.

Oavsett vilket nyckeltal som anvidnds sé ligger Botkyrka langt under medelsnittet pd 98 000kr per anvdndare. Detta
innebér att Botkyrka kommun har en effektiv [T-kostnadsbild i forhallande till antalet anvindare som man ska forse
med IT-st6d. En anledning till att det d4r s& stor spridning ikostnader for detta nyckeltal beror pa att det finns vildigt
stora skillnader mellan antalet anvdndare hos de olika aktorerna. Detta kommer paverka nyckeltalet markant. Det man
kan pépeka dr att Botkyrka kommun liggerilinje med aktorer som har samma verksamhetskostnad.

Diagram 12. It-kostnad per anvdndare
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2.6 ANDEL UTKONTRAKTERAD VERKSAMHET

Nyckeltalet visar hur mycket IT-tjinster som ligger ute pa annan aktdr att utféra. Detta grundar sig pd den sourcing-
strategisom man véljer att ha. Det dr svart att virdera vad som &rritt och felutan vilket virde pé nyckeltalet som &r
bra eller mindre bra beror helt pé vilket strategiskt val man gjort.

Utkontrakterade tjanster pa IT-enheten tillhandahélles frdn kostnadsposten 7436(0) som har en kostnad som uppgéar
till 14 207 932 kr. Kostnaden for utkontrakterad IT-verksamhet i verksamheten drtagen fran forra ars IT-kostnadsanalys
och liggerpa 20 855 834 kr. Genom att anvdnda bade IT-enheten och verksamhetens kostnader sd fair man Botkyrkas
totala utkontrakteringsgrad, vilken dr pa 15,0 %iforhéllande till sina IT-kostnader, en minskning med knappt tva
procentenheter fran foregadende ar. ESVsag en liten 6kning av detta nyckeltal var att forvintas och uppskattade att det
skulle ligga pa ca 18%2019.
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Ijamforelse med ESV:s data sa ligger Botkyrka nédra genomsnittet pd 14 %, dock finns det en vdldigt stor spridning
mellan samtliga aktorer, allt frin 0 — 93 % Det gédr inte att dra nagon slutsats kring nyckeltalet baserat pa jamforelsen
da det inte géar att utldsa vilken sourcing-strategisom de andra aktdrer har. D& IT-enheten i Botkyrka har en uttalad
multi-sourcing strategisa finns det inget att anmérka kring nyckeltalet.

Diagram 14. Utkontrakterad it-verksamhet som andel av it-lantnact
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2.7 KOSTNAD PER IT-ARBETSPLATS

Nyckeltalet visar pa hur kostnadse ffektivt man levererar en IT-arbetsplats till sina anvédndare. Nyckeltalet geren bra
mojlighet till att jimfora mellan olika aktorer. Definitionen av en IT-arbetsplats grundar sig pd Kammarkollegiets
definition,dock med tilligget att inkludera surfplattor i Botkyrkas definition.

Kostnadsbilden d4r sammanstélld av den tillgédngliga kostnadsinformationen som finns och sedan utrdknad pé totala
antalet IT-arbetsplatser ikommunen. Totalt finns det 18 249 IT-arbetsplatser enligt BoP/ Stratsys internfakturor,dock
harman inte kunnat exkludera surfplattor da det inte gick att fa fram en korrekt kostnadsbild for dem vilket hade givit
ett felaktigt nyckeltal att jimfora med. Uppdraget anser att 4ven om surfplattor inte har kunnat exkluderas sa ger
nyckeltalet ett anvindbart virde ien jimforelse.

Alla kostnader som anvédnds for att berdkna nyckeltalet forutsétter att samtliga inkop av hdrdvara dr gjorda genom de
ramavtal som kommunen har med sina leverantdrer. Eventuella kop som genom{drs utanfér ramavtal har inte varit
mojligt att se.

Botkyrka haridag en kostnadsbild for en IT-arbetsplats pad 8 793 kr, vilket &r en 6kning om 7%/ 612 kr frdn 8 181kr
foregdende ar.[forhallande till ESV:s data sa ligger man ndgot 6ver genomsnittet p4 8 000kr men dverlag sa ligger
man inom spannet av samtliga aktérer. [ESV:s uppf6ljning dr nyckeltalet oférindrat och de tror det kan tdnkas minska
nagot till 2019.
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Diagram 16. Kostnad per it-arbetsplats
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2.8 KOSTNAD FOR TELEFONIPER ANVANDARE

Kostnad fortelefoniperanvidndare ger,precis som IT-arbetsplatser,en dverblickiden 6vergripande kostnadsbilden
for att tillhandahalla telefonitill sina anvdndare.Precis som for IT-arbetsplatserna dr det vildefinierat vad som ska
inkluderas ikostnadsbilden vilket gér nyckeltalet bra for att kunna jamfora med andra aktdrer.

Under 2016 s& genomforde Botkyrka kommun en ny upphandling av telefonitjinster. Denna upphandling har med fort
stora kostnadssidnkningar for kommunen. Med den gamla leverantdren var kostnaden for telefoniper anvindare 3 626
krmedan detnya avtalet ger en kostnadsbild pad 1966 kr.
krd4 000
kr3 000

kr2 000

3626 kr

kr1 000 1975 kr

m2016 m2017 l

Nyckeltalet harutgétt ur ESVuppfoljning men for att ge en bra jaimforelse haruppdragsledaren valt att inkludera
nyckeltalet for att médta nuvarande kostnadsbild.

krO

Ijamforelse med ESV:s data sa star sig Botkyrka kommun véldigt vdl. Man har 6verlag mycket ligre kostnader for
telefoniédn genomsnittet pa 4 400kr. [jaimforelse med ldrosédten sa ligger man ilinje. Jaimfort med resterande aktdrer
har Botkyrka kommun en anmérkningsvérd ligre kostnad.
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Diagram 18. Kostnad for telefoni per anvéndare
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2.9 KOSTNAD FOR LAGRING

Nyckeltalet for att méta kostnaden forlagring av data dr ett relativt obeprovat nyckeltal. Lagringskostnaden kan ge en
indikation kring IT-mognaden hos en aktdr,da den geren fingervisning till var iIT-utvecklingen man befinner sig. En
hog kostnad kring lagring kan innebéra att man sitter kvarigamla 16sningar och inte tagit steget dver till lagring som
tjinst eller molnhantering.

IT-enheten pé Botkyrka kommun gjorde under 2016 en analys fér att bedoma vilken kostnadsbild som de hade kring
lagring. Den uppgick dé till Skr férca 6 000 GB. Fér denna analysen har projektet,isamrad med bestdllare, valt att
anvinda denna méitning for att géra en beddomning mot ESV:s data. Detta d& det dr vdldigt svart att fa ut korrekta siffror
kring kostnaden for lagring.

Botkyrka kommun ldg under 2016 vdldigt bra till ijaimforelse med samtliga aktdrer iESV:s data.Ideras méitning sé var
detenbart E-delegationsmyndigheter som medverkade. Detta ger ett mindre underlag att jimfora sig mot.I
forhéallande till den data som finns sd star sig Botkyrka kommun vildigt vil mot genomsnittet som ligger pé 11,2 kr/ gb.
Det som bortilliggas dr att hela Botkyrka kommuns lagringsmilj6 dr helt avskriven vilket &ven har bidragit till den laga
kostnadsbilden. ESVuppskattarisin uppfoljande undersdkning att nyckeltalet kommer att 6ka ndgot framdver pga.
mingden data som lagras,dven om kostnaden for lagring minskar.

Botkyrka kommun planerar att ga over till molnlagring via sina IT-arbetsplatslicenser, vilket inte d4r kostnadsdrivande
och dirmed kommer reducera kommunens kostnader for lagring ytterligare. Den nya 16sningen for lagring kommer att
ge varje anvdndare ikommunen en lagringsvolym pad 1000 GB per anvéndare, vilket kan jimforas med dagens
lagringsvolym pa ca 6 000 GB. Vid behov sa finns det 4ven mojligheter att skala upp lagringsutrymmet utan extra
kostnad.

Utifran den utveckling som skeridag och med fordndringarikostnadsbilden kring lagring sa anses detta nyckeltal bli
obsolet inom en snar framtid. Nyckeltalet kommer enbart ge en indikation pa vilken IT-mognad aktdren har, vilket
medforatt pa sikt kommer detta nyckeltal inte vara relevant for Botkyrka kommuns del.
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Diagram 22. Kostnad for lagring, kronor per gigabyte
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3 Rekommendationer

Baserat pa den IT-kostnadsanalys som dr genomford sa haruppdraget kommit fram till foljande
lairdomar/ rekommendationer for framtida arbete.

Faktiska IT-kostnader hos verksamheten

Denna rekommendation kvarstdr fran forra arets IT-kostnadsanalys. Det finns ett stort mdrkertal kring den faktiska IT-
kostnaden hos verksamheterna. Enligt denna analys s& pavisas det att det finns stora kostnader som inte gér att
identifiera genom den data som Botkyrka kommun har. IT-kostnadsanalys bor genomforas hos varje verksamhet inom
kommunen och bdr vara en integrerad delav forvaltningsmodellen inom kommunen.

Oversyn av drift -, férvaltning - och utvecklingskostnadsférdelning

Ett nyckeltal som ESV hartagit fram for att kunna méta hur IT-kostnadsférdelningen forhaller sig mellan drift,
forvaltning och nyutveckling. Detta nyckeltal ger en védldigt bra bild hur mycket IT-kostnader som faktiskt gar till att
drifta och forvalta den I6sningen man har liksom hur mycket man jobbar med att forbéttra de 16sningar som finns.
Syftet med detta nyckeltal dr att sdkra att man inte ligger formycket IT-kostnader pé att drifta befintliga 10sningar.
Detta da konsekvensen av att inte jobba med att forbéttra och nyutveckla kan innebéra stora kostnader pé sikt om IT-
miljon blir forlegad.

Detta nyckeltal vore relevant for Botkyrka kommun att berikna da man via jimforelserna ser att [T-kostnaderna liggeri
linje med flertalet aktorer inom offentlig sektor och pa sa sdtt kan jamf{ora IT-strategi/ mognad.

Arlig jamfdrelse mot faststalld méatbar malbild

ESV:ss nyckeltal och métningarna av IT-kostnaderna kan blimissvisade om man enbart anvidnder dem for att se hur
man sjilv ligger till ijaimforelse till andra aktorer, s& Botkyrka agerar strategiskt genom att genomfdra denna
kostnadsanalys och ta fram nyckeltal for att folja upp sin egen verksamhet relativt mélbilden.

Komplettera med kvalité

Nyckeltalen missarivissa fall att ta hdnsyn till vilken kvalité som sin IT-leverans medfér. Genom att komplettera
nyckeltalen med en kvalitetmétning s& fir man en béttre bild av vilket virde man faktiskt far fér varje investerad krona i
sin IT.
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Informationssikerhetsniva SNOVIT 2020

Sammanfattning

Spug DIGIT’s och SGO’s gemensamma rekommendation dr bibehallen ambit-
ionsniva pa informationssikerhetnivan i SNOVIT 2020.

Vilket betyder informationssékerhetsklass nivd 1 med mojlighet att bestélla
niva 2 och 3 som tillval.

Bakgrund

Informationssékerhetsnivan pé allmdnna kommunodvergripande IT tjédnster som
ex mail, hemkatalog och gemensamma kataloger hojdes fran niva O till niva 1 1
SNOVIT 2018 med méjlighet att bestilla tillval for niva 2 och 3.

Beredning skedde i SGO och spug DIGIT under varen 2017 och KS beslutade
och finansierade den h6jda ambitionsnivan med 7,5msek under hosten 2017
som en del av MoB 2018. Beslutet kan beskrivas som en kompromiss mellan
forvaltningar med 6nskemale om nivé 3 och forvaltningar med onskemale om
niva 0 samtidigt som det speglar mdjlig ekonomisk ambitionsniva.

Under beredningen 2017 infor ovanstaende beslut om informationssidkerhets-
klassningen i SNOVIT 2018 lyftes i forsta hand féljande fragor:

Nagra forvaltningar framfor 6nskemél om hdjd informationssdkerhetsniva upp
till niva 3 andra forvaltningar ser inte detta behov och vill ligga kvar pa niva 0.
Spug DIGIT kan inte komma till en gemensam uppfattning i fragan varfor fra-
gan lyftes till SGO.

Kostnadsuppskattning 7,5-15-30 miljoner i 6kande IT -tjdnstekostnader bero-
ende pa vilken typ av kénslig information och niva.

Mojlig effektivisering &r mindre komplexa verksamhetssystem och avveckling
av vissa system med lagre kostnad som foljd. Mojligen mer komplext anvén-
dande av allménna IT tjénster for att sdkerhetsstélla ex identitet vid inloggning.
Besparingar och kostnader for de tva sista punkterna &r svart att uppskatta.
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Péverkande faktorer pagaende arbete med nya dataskyddsforordningen, arbete
med informationssidkerhetsklassning av verksamhetssystem inom PM3 och pa-
géende arbete och upphandlingsforberedelser med nytt d&rendehanteringssystem
EBOT.

Under beredningen 2018 infér SNOVIT 2019 lyftes forutom redan kinda fra-
gor frén 2017 fragestillningen med den komplexa strukturen med informat-
ionsflode inte bara 1 den allménna infrastrukturen utan mellan IT verksamhets-
system exempelvis det faktum att HR-systemets informationssékerhetsklass-
ning paverkar manga andra IT verksamhetssystem.

Spug DIGIT och SGO kunde inte komma till en gemensam rekommendation
varfor fragan lyftes till KLG under varen 2018. KLG beslutade att fortsatt be-
redning av SNOVIT 2019 skulle ske mot bibehallen ambitionsniva med ett
uppdrag att dterkomma med ett beslutsunderlag och forslag pd informationssa-
kerhetsniva infor SNOVIT 2020 i februari 2019.

Beredning 2019
Under beredning har foljande konstaterats:

Inga befintliga verksamhetssystem kan avvecklas eller fa ldgre driftkostnad ge-
nom att allménna kommunovergripande IT tjdnster som ex mail, hemkatalog
och gemensamma kataloger dr mojliga att anvdnda for informationssikerhets-
klass 2 eller 3 information.

Relativt f4 nya verksamhetssystem skulle behdva anskaffas om informationssa-
kerhetsklassning behélls pa niva 1 och tillval f6r hogre informationssékerhets-
klassning bestélls av de forvaltningar som har behov.

Aldre verksamhetssystem samtida med Microsoft kommundesign fran borjan
av 2000 talet har oavsett informationssikerhetsklassning av SNOVIT 2020 be-
tydande problem att hantera kénslig information. Det kommer finnas legacy
system av denna typ under flera ar inom flera forvaltningar. Dessa system har
utmaningar med informationssédkerhet oavsett informationssékerhetsklassning
av allménna kommundvergripande IT tjdnster som ex mail, hemkatalog och
gemensamma kataloger.
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Det ér sannolikt relativ vanligt med information i allmdnna kommunovergri-
pande IT tjanster som ex mail, hemkatalog och gemensamma kataloger som
borde informationssikerhets klassas hogre an dagens niva 1. Pa de flesta for-
valtningar saknas det forstdelse bland medarbetarna och efterlevnad av gél-
lande processer, rutiner och instruktioner samt det saknas verksamhetssystem
som enkelt kan anvéndas istéllet.

Atgirderna for att hoja informationssikerhetsklassning genom bestillning och
utveckling av niva 2 eller 3 tillval som komplement till allmdnna kommund-
vergripande niva 1 IT tjdnster som ex mail, hemkatalog och gemensamma ka-
taloger bor i forsta hand genomforas for respektive forvaltnings behov.

Tekniska 16sningar inklusive licenser finns i de flesta fall redan, utveckling av
processer, rutiner, instruktioner och utbildning av anvindare ar i de flesta fall
forvaltningsspecifika. Strdvan bor vara att dteranvdnda och utvecklade tillval
kommundvergripande och harmonisera styrande policy.

eSams juridiska expertgrupps réttsligt uttalande hosten 2018 om réjande och
molntjinster dir expertgruppen beddmer att det inte gar att utesluta att en leve-
rantor av en molntjanst som lyder under utldndsk lagstiftning kan medverka till
att sekretessreglerade uppgifter rdjs ar ny information som inte varit en del av
tidigare ars beredning.

Vér rekommendation som en konsekvens av eSams réttsliga uttalande ar att IT
tjanster bade i SNOVIT som tillval och i verksamhetssystem innehdllande sek-
retessreglerad information dokumenteras védl. Om eSams rittsliga rad blir rétts-
praxis och vigledande for Sveriges kommuner och molntjénster som lyder un-
der utldndsk lagstiftning dr vdl dokumenterade tjanster en forutsittning for en
planerad exit.

Moderna molntjinster dr kostnadseffektiva och tillgodoser hoga krav pa sekre-
tess och riktighet samt inte minst tillgdnglighet. Samtliga &r viktiga faktor 1 in-
formationssékerhetsklassningen varfor molntjanster formellt kallade SaaS,
PaaS och IaaS tjanster alltid bor anvidndas i forsta hand.

Det genomforda inforandet och stindigt pagéende arbetet med GDPR och ar-
betet med SKL verktyget KLASSA och informationssidkerhetsklassning av
verksamhetssystem har 6kat kunskapen och medvetenheten om informations-
sikerhet vilket gjort 2019 ar beredning av beslutsunderlag infor SNOVIT 2020
enklare.
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Forslag till beredningsinriktning av SNOVIT 2020

Spug DIGIT’s och SGO’s gemensamma rekommendation ar bibehallen ambit-
ionsniva pa informationssikerhet i SNOVIT 2020.

Vilket betyder att:

Information som faller under OSL!, PDL?, GDPR?, DSL* eller krav pa oavvis-
lighet® med informationssikerhetsklassning hogre 4n niva 1° eller NIS’ direkti-
vet ¢j hanteras 1 Botkyrka kommuns allménna IT milj6.

Information med hogre informationssédkerhetsklassning &n 1 ska hanteras 1 dér-
for avsett verksamhetssystem enligt respektive verksamhets instruktioner.

I de fall tjanster 1 IT-tjanstekatalogen eller utvecklade tillval anvénds for per-
sonuppgiftsbehandling ligger registeransvaret pa respektive behandlande
ndmnd.

Tjanster for hogre informationssékerhetsklassning 4n 1 utvecklas och doku-
menteras for enskilda forvaltningars behov och finns dérefter som tillval i
SNOVIT.

Tillval anvénds och anvéndare utbildas enligt respektive verksamhets: proces-
ser, rutiner och instruktioner.

IT och forvaltningarnas representanter i spug for IT-stodprocessen arbetar ak-
tivt med att hitta mojligheter att dteranvénda utvecklade tillval kommundver-
gripande.

IT stodprocessen arbetar aktivt med att samordna policy etc. for tjénster och
tillval med hogre informationssidkerhetsklassning tillsammans med stédproces-
serna informationshantering, digitalisering och sikerhet.

1 OSL: Offentlighets- och sekretesslag (2009:400)

2 PDL: Patientdatalag (2008:355)

3 GDPR: EU:s dataskyddsforordning (EU2016/679)

4 DSF: Dataskyddsforordningen med kompletterande bestimmelser till EU:s dataskyddsforordning (2018:218)
5 Oavvislighet: Uppgiftens ursprung gar att hérleda t.ex. till en person, system eller organisation

6 Informationssikerhetsklassning enligt SKL KLASSA metod.

7 NIS: Lag om informationssékerhet for samhéllsviktiga och digitala tjanster (2018:1174)



BOTKYRKA KOMMUN PROTOKOLLSUTDRAG 1[2]

Utskottet Botkyrka som organisation 2020-02-18

§1 Lonekartlaggning

Beslut

Utskottet Botkyrka som organisation noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning

Lonekartlaggningen ar en del av Botkyrka kommuns aktiva &tgédrder enligt
Diskrimineringslagen och innebér ett forebyggande och frédmjande arbete for att
motverka diskriminering och pa annat sitt verka for lika rattigheter och mojligheter.

I Ionekartlaggningen kartldgger och analyserar Botkyrka kommun varje &r eventuella
l6neskillnader mellan kvinnor och méan som utfor lika eller likvardigt arbete. Arbetet
ska ske i samverkan med fackliga organisationer. Syftet dr att upptécka, atgédrda och
forhindra osakliga 16neskillnader mellan kvinnor och mén som direkt eller indirekt kan
hirledas till kon.

Om osakliga I6neskillnader identifieras ska handlingsplan for jadmstillda 16ner
presenteras och atgirderna ska hanteras snarast, dock senast inom tre ar.

Diskrimineringslagen stéller krav att Botkyrka kommun som arbetsgivare varje ar ska
kartldgga och analysera l6neskillnader mellan kvinnor och mén med lika eller likvardigt
arbete. Syftet dr att uppticka, atgérda och forhindra osakliga Ioneskillnader som direkt
eller indirekt kan hérledas till kon.

Lonekartldaggning omfattar 6198 tillsvidare- och visstidsanstdllda medarbetare med den
befattning och lonen som géllde juni 2019.

Botkyrka kommun har inte lagt ndgot arbete till handlingsplan for att justera 16neskill-
naderna mellan mén och kvinnor 1 lika arbete eller likvardigt arbete, detta da inga osak-
liga l6neskillnader har kunnat konstateras. Botkyrka kommun kommer dock infor nésta
lonekartldggning se 6ver gruppindelningen for fyra lika arbeten samt gora en fordjupad
analys av fyra likvirdiga grupper for att sikerstilla att inga osakliga 16neskillnader f6-
rekommer. Botkyrka kommer ocksa att f6lja upp loneutveckling mellan mén och kvin-
nor i lonerevisionen och arbeta med att sékerstélla en konsneutral rekrytering av medar-
betare.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Beslutet medfor inga ekonomiska konsekvenser.

Botkyrka Kommun - Kommunledningsférvaltningen
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Hemsida: www.botkyrka.se - Medborgarcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcen-
ter@botkyrka.se
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Per Sjodin Utskottet Botkyrka som organisation
per.sjodin@botkyrka.se

Lonekartlaggning 2019
Diarienummer: KS/2020:35

Forslag till beslut

Kommunledningsforvaltningens forslag till utskottet Botkyrka som organisation:
Utskottet Botkyrka som organisation noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning

Lonekartldggningen ér en del av Botkyrka kommuns aktiva atgérder enligt
Diskrimineringslagen och innebér ett forebyggande och fraimjande arbete for att
motverka diskriminering och pa annat satt verka for lika rittigheter och mojligheter.

I I6nekartlaggningen kartligger och analyserar Botkyrka kommun varje ar eventuella
l6neskillnader mellan kvinnor och mén som utfor lika eller likvérdigt arbete. Arbetet
ska ske 1 samverkan med fackliga organisationer. Syftet &r att upptécka, atgirda och
forhindra osakliga l16neskillnader mellan kvinnor och mén som direkt eller indirekt kan
hérledas till kon.

Om osakliga loneskillnader identifieras ska handlingsplan for jamstillda 16ner
presenteras och dtgédrderna ska hanteras snarast, dock senast inom tre ar.

Diskrimineringslagen stéller krav att Botkyrka kommun som arbetsgivare varje ar ska
kartldgga och analysera l6neskillnader mellan kvinnor och mén med lika eller likvardigt
arbete. Syftet ar att uppticka, atgérda och forhindra osakliga loneskillnader som direkt
eller indirekt kan hérledas till kon.

Lonekartldggning omfattar 6198 tillsvidare- och visstidsanstdllda medarbetare med den
befattning och lonen som géllde juni 2019.

Botkyrka kommun har inte lagt ndgot arbete till handlingsplan for att justera 16neskill-
naderna mellan mén och kvinnor 1 lika arbete eller likvardigt arbete, detta da inga osak-
liga 16neskillnader har kunnat konstateras. Botkyrka kommun kommer dock infor nésta
lonekartldggning se dver gruppindelningen for fyra lika arbeten samt gora en fordjupad
analys av fyra likvirdiga grupper for att sikerstilla att inga osakliga 16neskillnader f6-
rekommer. Botkyrka kommer ocksa att f6lja upp loneutveckling mellan mén och kvin-
nor i lonerevisionen och arbeta med att sékerstélla en konsneutral rekrytering av medar-
betare.

Botkyrka Kommun - Kommunledningsférvaltningen
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Hemsida: www.botkyrka.se - Kontaktcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
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Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Beslutet medfor inga ekonomiska konsekvenser.

Leif Eriksson Eva Wallin
kommundirektor HR-Direktor
Bilagor

Lonekartldaggning 2019

Nyckeltal kvinnodominerade yrken - Botkyrka

Expedieras till
Utskottet Botkyrka som organisation
Samtliga ndmnder

Per Sjodin, forhandlingschef

Botkyrka Kommun - Kommunledningsférvaltningen
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Hemsida: www.botkyrka.se - Kontaktcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
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Lonekartlaggning 2019

I syfte att uppticka, atgirda och forhindra osakliga
loneskillnader mellan kvinnor och miin.

BOTKYRKA
KOMMUN

i

Langt ifran lagom




Sammanfattning

Diskrimineringslagen stéller krav att Botkyrka kommun som arbetsgivare varje ar ska
kartldgga och analysera l6neskillnader mellan kvinnor och mén med lika eller likvardigt
arbete. Syftet dr att uppticka, atgérda och forhindra osakliga l6neskillnader som direkt eller
indirekt kan hérledas till kon.

Botkyrka kommuns 16nekartliggning omfattar 6198 tillsvidare- och visstidsanstédllda
medarbetare med den befattning och 16n som géllde juni 2019. Lonekartldggningssystemet
som anviands dr Sysarb, som 1 forsta hand anvander sig av perspektiven marknad — individ —
arbete for kartliggningsarbetet.

Botkyrka kommun har inte lagt ndgot arbete till handlingsplan for att justera 16neskillnaderna
mellan mén och kvinnor 1 lika arbete eller likvardigt arbete. Botkyrka kommun kommer dock
se over gruppindelningen for fyra lika arbeten samt gora en fordjupad analys av fyra
likvardiga grupper for att sékerstélla att inga osakliga 16neskillnader forekommer samt f6lja
upp loneutveckling mellan mén och kvinnor i I6nerevisionen och arbeta med att sikerstilla en
konsneutral rekrytering av medarbetare.
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Bakgrund

Lonekartldggningen ér en del av Botkyrka kommuns aktiva atgérder enligt
Diskrimineringslagen och innebér ett forebyggande och fraimjande arbete for att motverka
diskriminering och pa annat sitt verka for lika réttigheter och mdjligheter.

I Ionekartlaggningen kartlédgger och analyserar Botkyrka kommun varje ar eventuella
l6neskillnader mellan kvinnor och mén som utfor lika eller likvardigt arbete. Arbetet ska ske 1
samverkan med fackliga organisationer. Syftet dr att upptécka, dtgiirda och forhindra osakliga
l6neskillnader mellan kvinnor och mén som direkt eller indirekt kan hérledas till kon.

Om osakliga I6neskillnader identifieras ska handlingsplan for jadmstillda 16ner presenteras och
atgdrderna ska hanteras snarast, dock senast inom tre ar.

En l6nekartldggning ska omfatta analys utifran:
+ Loneskillnader mellan kvinnor och mén som utfor arbete som ér att betrakta som lika
eller likvardigt.
+ Loneskillnader mellan kvinnodominerat arbete som ér lika eller hdgre varderat men har
lagre 16n dn icke kvinnodominerat arbete.

Mattet for att ett arbete ska betraktas som kvinnodominerat ar att 60% eller fler av
medarbetarna ar kvinnor.

Lonekartliggningen och individuell loneséattning

De centrala loneavtalen anger att 16n ska grundas pa arbetets svérighets- och ansvarsgrad samt
medarbetarens sétt att utfora arbetet, det vill siga medarbetarnas prestation under aret.
Lonekartlaggningens uppgift ar att virdera arbetsuppgifternas krav for grunduppdraget 1
respektive befattning och inte individerna. Det finns ddrmed ingen motsittning mellan
individuell 16nesittning och Ionekartldggning.

Lonen bestar av
e arbetsuppgifternas krav
e marknadsfaktorer
e individfaktorer.

I 16nekartlaggningen ar det arbetsuppgifterna som virderas. Vid analys av eventuella
l16neskillnader bedomer arbetsgivaren om det finns kdnsneutrala marknadsaspekter,
bakgrundsfaktorer eller individuella aspekter till de pavisade 16neskillnaderna. Dér sddana
inte finns ska loneskillnaderna korrigeras.



Arbetsprocess och metodik

12019 ars lonekartldggning har Botkyrka kommun tagit stod frén lonekartldggningsforetaget
Sysarb for processen med analysarbetet.

Arbetsgruppen bestér av representant fran HR-avdelningen pad kommunledningsforvaltningen
och HR-representanter fran respektive forvaltning. I de fallen som vidare utredning kravts har
HR tagit analysen vidare att tillsammans med berdrda chefer komma fram till en forklaring
for avvikelsen.

Lonekartlaggningens olika steg

Lonekartldggningens olika steg ér att:
1. faststilla grupper (befattningar) vars arbetsuppgifter ar lika eller i huvudsak lika
2. virdera samtliga grupper
3. analysera lika arbeten
4. analysera likvérdiga arbeten, inklusive hogre virderade kvinnodominerade arbete med
lagre medellon

Samverkan

Lonekartldggningens resultat samverkas i den centrala samverkansgruppen Cesam.

Likvirdiga arbeten

For att genomfora analys likvérdiga arbeten gors en arbetsvardering. Enligt
diskrimineringslagen ska arbetsgivaren utgé fran foljande tre faktorer:

e Kunskap och fardigheter
e Ansvar
e Arbetsforhallanden

Faktorerna ska definieras och utifrdn dessa faktorer skapas ett viarderingsformulér.

Faktorer & viktning

Ett varderingsformuldr har anvints for att genomfora en virdering av arbetsuppgifternas krav
och svarighetsgrad. Virderingsformulidret dr uppbyggt kring diskrimineringslagens faktorer:
kunskap och féardigheter, ansvar, och arbetsforhillanden. Virderingsformuléret bestar av 10
frdgor som ar fordelade under de tre nimnda faktorerna. De flesta fragorna har 5
svarsalternativ. Grupperna far podng utifrdn virderingen for samtliga fragor i
varderingsformuldret. | ett intervall om 13 podng skapas grupper som é&r att betrakta som
likvérdiga grupper.



Virderingsformuléret innehaller foljande fradgor inom varje faktor:

Kunskap och firdigheter:

Teoretiska kunskapskrav 20 %
Arbetsrelaterad erfarenhet 5%
Sociala fardigheteter/formégor 10 %
Intellektuella fardigheter 15 %
Ansvarstagande

Ansvar {or arbetsledning 12 %
Ansvar for verksamhet 12%
Ansvar for ménniskor 8%
Ansvar for resurser 8 %
Arbetsforhallanden

Fysiska forhéllanden 2%
Psykiska forhallanden 8%

Uppfoljning handlingsplan 2018

I fjolérets handlingsplan faststilldes att se Gver gruppindelningen for foljande arbeten:
Fritidsledare, Forsta linjens chef 1&2, Handldggare 1&2 samt Utvecklare/projektledare.

Syftet ar att skapa ett battre analysunderlag diar medarbetare dr jimforbara med varandra.
Detta har gjorts och tvd nya arbeten har skapats: Féltassistent och Fritidsledare; forestandare.

Analys av loneskillnader

Medlingsinstitutet rapporterat att kvinnor under 2018 har 89,3% av minnens 16ner (dvs, att
det finns en I6neskillnad pa 10,7%). Detta dr en minskning av l6neskillnaderna med 0,6%
jamfort med foregdende ar. Den frimsta forklaringen till 16neskillnaderna mellan mén och
kvinnor &r en konssegregerad arbetsmarknad diar mén och kvinnor véljer olika arbeten.
Loneskillnaderna skiljer sig dven kraftigt at beroende pa sektor. Mellan arbetstagare i
landstingssektorn dr 16neskillnaderna som stérst och minst dr 16neskillnaderna i kommunerna,
dar snittet dr 97,2%. Aven om loneskillnader kan konstateras innebér det inte direkt att det
handlar om diskriminering utan en analys av 16neskillnaderna behdver goras.
(Medlingsinstitutet 2018)



Tabell 1.1 Genomsnittsléner” och kvinnors 16n i procent av méns 16n 2018

Kvinnor Min Totalt | Kvinnors Ion | Skillnad i
i procent av procent
mans lon

Samtliga sektorer 32600| 36500| 34 600 89,3 10,7
Privat sektor 33000( 36700]| 35200 89,8 10,2
Arbetare 26 600 29600| 28 600 89,9 10,1
Tjansteman 38600| 46400 42900 83,3 16,7
Offentlig sektor 32 200| 35800 33200 90,1 9,9
Kommuner 30300| 31200| 30500 97,2 2,8
Landsting 35500 44400 37 400 80,0 20,0
Staten 36 800| 39400| 38000 93,5 6,5

*Manadslénerna ar avrundade till ndrmaste hundratal.
Kalla: Medlingsinstitutet och SCB.

Delar man Botkyrka kommuns kvinnors medellon med ménnens medellon, far man fram en
faktor pa 94,5%. 1 fjolarets lonekartliggning var siffran i Botkyrka kommun 95,8%, vilket
innebdr en 6kning av 16neskillnaderna med 1,3 procentenheter. Botkyrka kommun har
analyserat var denna 6kning beror pd och kan konstatera att kvinnornas 16neutveckling har
varit 3,3% mellan 2018-2019 medans ménnens I6neutveckling har varit 4,7%. Vid
l6nerevision blev utfallet mellan kdnen 1 stort sétt dock lika 2,6%. Samtidigt r snittdldern pa
mannen ett ar dldre dn kvinnorna 1 arets I6nekartlaggning (45 respektive 46 ér) vilket delvis
kan forklarasdkningen i 16neskillnaderna. I fjolarets lonekartliggning hade ménnen och
kvinnorna samma snittélder (46ar). En annan forklaring &r organisatoriska fordndringar, det
har exempelvis blivit fler underskoterskor och boendestddjare fran forra mitningen, vilket
paverkar medelinkomsten for kvinnor.

Vid en forsta genomgéang av I6nenivéer, 16nespridning och l16nestrukturer inom lika arbete
visar materialet pa att det inte ar sé stora I6neavvikelser mellan kvinnor och min som har lika
arbete. Likval som det finns grupper dar mén tjdnar mer @n kvinnor sa finns det grupper dar
kvinnorna tjdnar mer &n ménnen, och samtliga 16neskillnader har kunnat forklaras med
sakliga argument.

Granskningen av chefstrukturer visar dven att det 1 Botkyrka kommun ar 69,5% kvinnliga
chefer (i grupperna Forsta linjens chef I (AID-kod C), Forsta linjens chef II (AID-kod C),
Mellanchef (AID B) och Forvaltningschef (AID-kod A). Aven om chefsgrupperna ir
kvinnodominerade speglar detta inte helt och hallet férdelningen mellan kdnen 1 Botkyrka
kommun dir 77% av medarbetarna ar kvinnor, vilket innebér att miannens chefsloner far
storre paverkan pd ménnens medellon.

Botkyrka kommun har dven granskat hur l6neutvecklingen har varit mellan 2018-2019 for
samtliga arbeten och kan inte finna ndgon systematik som gar att harledas till kon.

Loneskillnaderna som finns hérleds istillet till likvéardiga arbeten dar det inom kommunen
finns manga stora kvinnodominerade grupper som jamfors mot icke kvinnodominerade
arbeten med en alternativ arbetsmarknad. De fem storsta grupperna (som totalt innefattar
2249 medarbetare, motsvarande 36% av medarbetarna i Botkyrka kommun) dr samtliga
kvinnodominerade. Dessa ér: Barnskotare, Boendestodjare (vof), Underskdterska,
Forskolldrare och Lirare, 1-6. Fyra av dessa fem arbeten (undantag Lérare 1-6) har en hogre



virdering 4n 16n.! Dock finns ingen storre avvikelse fran 16neléget i Stockholmsregionen,
utan 16neldget for dessa arbeten speglar Ionerna som finns i andra kommuner i
Stockholmregionen(se bilaga).

Samtidigt finns det i kommunen flera mindre icke kvinnodominerade arbeten som ligger
hogre 1 16n dn vérdering vilket kan forklaras med marknadsfaktorer.

Analys lika

Nedan presenteras nyckeltal fran lonekartlaggningen. For fullstindig dokumentation som
innehaller ingdende lonedata av samtliga i Ionekartldggningen, analys lika arbete.

Totalt antal medarbetare 6198
Varav kvinnor 4770 77 %
Varav mdn 1428 23 %
Kvinnors medellon i procent av ménnens medellon 94,5 %
Lika arbete
Antal grupper om lika arbete 86
Antal grupper med bdde kvinnor och mdn 75
Grupper ddr mdn tjdnar mer dn kvinnor 40
Grupper ddr kvinnor tjidnar mer dn mdn 34

Aterkommande forklaringar

Nedan presenteras de mest forekommande forklaringarna till 16neskillnader mellan lika
arbete..

Skillnad i erfarenhet

Botkyrkas 16nebildning bygger pa individuell 16nesittning, dar I[6nen som helhet, inte bara
l6neutvecklingen, ses som ett styrmedel kopplat till prestation och uppnadda resultat. Dock ar
erfarenhet ocksa en stor paverkansfaktor vid loneséttning.

For att sikerstilla likabehandling mellan kvinnor och mén utreder vi om medarbetare med
likvardig erfarenhet har likvérdiga I6nenivaer. Om det skiljer &t vad géller 16ner for
medarbetare med lika erfarenhet fordjupas analysen vidare utifrdn medarbetarnas prestationer
och virdeskapande aktiviteter.

Skillnad i uppdragets art och tyngd/utokat ansvar

Grupperingen av lika arbete ska betraktas som lika eller tillrackligt lika. Trots detta
forekommer forklaringar av att det finns skillnader i uppdragets art och tyngd.
Forklaringen &r bland annat utdkade ansvarsomraden, antal understéllda, eller budgetansvar.

! Hierarkin i viirdering ir hdgre dn hierarkin i 16n. Dvs. 14gt 16nesatta i forhdllande till vérdering.



Skillnad i prestation/individuell loneséittning

Beddmning av medarbetares prestationer och dess maluppfyllelse utgor grunden for
individuell 16nesittning. I de fall arbetsgruppen har uppmérksammat att fler av samma kon
har pavisat sarskilt hog respektive lag 16n 1 grupper av lika arbete, har detta lett till mer
fordjupad analys pa individnivé géllande chefers 16nesittning utifran medarbetares
prestationer.

Historisk 16n

Det finns l6neskillnader som forklaras av att medarbetare vid byte av befattning har fatt
behalla tidigare l6neniva. I analysen anvénds historisk 16n som en saklig forklaring till
l6neskillnader.

Analys likvardiga

Analysen av loneskillnaderna mellan likvardiga arbeten ska ske mellan kvinnodominerade
och icke kvinnodominerade grupper. I denna analys ingar dven analys av l16neskillnader
mellan hogre varderade kvinnodominerade arbeten med ldgre medellon och icke
kvinnodominerade arbeten som &r ldgre virderade men dér gruppen har en hogre medellon.
Samma typ av jdmforelser gors for bada analysgrupperna.

En kvinnodominerad grupp bestar enligt DO (diskrimineringsombudsmannen) av mer én 60
% kvinnor. Loneskillnader som ér till nackdel for de kvinnodominerade grupperna ska kunna
forklaras med konsneutrala argument. Osakliga I6neskillnader ska atgirdas.

I Botkyrka finns 86 stycken kvinnodominerade arbeten, det vill sdga arbeten ddr mer &n 60 %
av medarbetarna dr kvinnor. Av dessa dr 52 stycken hogre eller lika varderade men har légre
l6ner dn icke kvinnodominerade arbeten.

Aterkommande forklaringar i analysen

Nedan presenteras de mest forekommande forklaringarna till 16neskillnader mellan likvérdiga
kvinnodominerade och icke kvinnodominerade arbetena.

Marknadens paverkan (M)

Det finns flera faktorer som paverkar mojligheten for arbetsgivaren att rekrytera och behélla
medarbetare. En faktor dr den lokala 16nebildningen och Botkyrkas 16nestruktur 1 férhallande
till omvirlden. Arbetsgivaren maste forhalla sig till Ioneldget hos andra arbetsgivare i
nidromradet for att sékerstilla kompetensforsorjningen.



Eftersom marknaden paverkar lonesittningen lika for kvinnor och mén 1 konkurrensutsatta
arbeten bedoms marknadens paverkan pa 16n vara ett sakligt argument for I6neséttning i
analysen.

For foljande grupper anvands marknadspéverkan som ett argument for I6neskillnaderna:

e Anlédggningsarbetare
e Fordonsforare

e Hantverkare

e Drifttekniker (tef)

e Ingenjor mét

e [T-tekniker

o Fastighetsskotare

e Bygglovshandldggare
e Byggprojektledare

e Forvaltare

e Ingenjor Gvriga niva 2
e Lirare, gymnasium, yrkesimnen

Paverkan av individuell 16neséittning (I)

I arbetet med likabehandling finns en utmaning nar det géiller 16neséttning av grupper med fa
individer. En forklaring till 16neléget for smé yrkesgrupper ér den sarbarhet som uppstér i en
organisation dér endast ett fatal har en sirskild kompetens. Medarbetare som arbetar med
dessa uppdrag dr ofta rekryterade utifran sin specialistkompetens, vilket paverkar
l6nesittningen, ofta bade vid ingadngslon och vid 16nerevision.

Enskilda medarbetares 16ner far dessutom mycket storre paverkan pa hela gruppens 16nebild i
sma grupper. DA storleken pd gruppens sammansittning bedoms paverka loneséttningen lika
for kvinnor som f6r mén bedéms detta som ett sakligt argument for 16neséttning 1 analysen.
Det finns dessutom skillnader i erfarenhet mellan grupper. Detta dr en vanligt forekommande

forklaring i Botkyrka kommun. Mellan jdmforbara individer mellan grupperna ér
l6neskillnaderna inom spridningen for individuell 16neséttning.

Handlingsplan

Inga osakliga 16neskillnader har funnits.
For att forbattra processen infor ndstkommande ar gruppindelningen kommer foljande arbeten

ses over: barnskotare, ekonom, elevassistent och specialpedagog. Dessutom kommer vi att
bryta ut Forsteldrarna och lagga dem 1 ett eget arbete.
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Botkyrka kommer dven fortsitta arbetet med en fordjupad analys av grupperna Fritidsledare,
Barnskotare, Maltidsbitrdde/ekonomibitrade och Vérdbitrdade for att sékerstélla att inga
l6neskillnader som gér att hirledas till kon finns.

Botkyrka kommer ocksé att f6lja upp loneutveckling mellan mén och kvinnor 1 lénerevisionen
och arbeta med att sdkerstdlla en konsneutral rekrytering av medarbetare.
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Bolagsordning for Upplev Botkyrka AB

§ 1 Firma

Bolagets firma dr Upplev Botkyrka AB.

§ 2 Styrelsens siite

Styrelsen ska ha sitt séte i Botkyrka kommun i Stockholms lén.

§ 3 Verksamhet

Bolaget har till foremal {for sin verksamhet att forvalta och utveckla
Hagelbyparken, Lida Friluftsgird och Subtopiaomradet inom
omradena kultur, fritid, besoksverksamhet och turism samt bedriva
annan ddrmed forenlig verksambhet.

Bolaget ska inom ramen for den kommunala befogenheten pa bésta
sétt forvalta tillgdngar och tillvarata de utvecklingsmojligheter som

gynnar Botkyrkas medborgare och platsens utveckling.

Verksamheten skall bedrivas utan vinstsyfte och 1 enlighet med
kommunallagen (2017:725).

§ 4 Rikenskapsar

Bolagets ridkenskapsér ska vara kalenderar.

§ 5 Aktiekapital

Aktiekapitalet ska vara ldgst 1 000 000 kr och hogst 4 000 000 kr.

§ 6 Antal aktier

Antalet aktier ska vara lagst 1 000 och hogst 4 000.

§ 7 Styrelseledamoter och styrelsesuppleanter

Styrelsen ska besta av ldgst fem och hogst nio styrelseledaméter
med lagst fem och hogst nio styrelsesuppleanter. Styrelsen utses av
kommunfullmiktige i Botkyrka kommun for tiden frdn den ordinarie
bolagsstimman till slutet av den ordinarie bolagsstimman som foljer
efter ndsta val till kommunfullméktige. Kommunfullméktige utser
bland ledaméterna ordforande och vice ordforande i bolagets

styrelse.

For suppleanternas intréde 1 styrelsen tillimpas den ordning som
faststills for inkallande av ersittare 1 kommunens nimnder.

§ 8 Firmateckning



Bolagets firma tecknas av de personer, tva i forening, som styrelsen
dartill utser. Styrelsen far inte bemyndiga annan én styrelseledamot
eller verkstéllande direktor att teckna bolagets firma.

§ 9 Revisorer

For granskning av bolagets arsredovisning jimte rdkenskaper samt
styrelsens och verkstillande direktdrens forvaltning utses av
bolagsstimman, for samma mandatperiod som géller for bolagets
styrelse, en revisor med en suppleant.

§ 10 Lekmannarevisor

For samma mandatperiod som géller for bolagets revisor utser
kommunfullmiktige i Botkyrka kommun en lekmannarevisor med
suppleant.

§ 11 Kallelse till bolagsstimma

Kallelse till bolagsstimma samt till extra bolagsstimma ska utfardas
tidigast fyra veckor och senast tva veckor fore stimman. Kallelsen
ska ske brevledes eller med elektronisk post till aktieigarna.

§ 12 Arenden p4 bolagsstimma

Pa bolagsstimman skall f6ljande drenden forekomma till
behandling:
1. Stammans 6ppnande
2. Val av ordférande vid stéimman
3. Upprittande och godkdnnande av rostlangd
4. Godkinnande av dagordningen
5. Val av justeringsmén
6. Provning av om stimman blivit behorig sammankallad
7. Framlidggande av arsredovisning, revisionsberittelse och
lekmannarevisorns granskningsrapport, samt i forekommande fall
koncernredovisning och koncernbalansriakning
8. Beslut om
a. faststdllelse av resultatrdkning och balansrikning
b. dispositioner betrdffande bolagets vinst eller forlust enligt den faststdllda
balansrdkningen
c. ansvarsfrihet gentemot bolaget for styrelseledamdterna och den verkstéllande
direktoren
9. Faststdllande av arvoden at styrelsen, revisorerna och
lekmannarevisorn
10. Anteckning om kommunfullmédktiges val av styrelse och
eventuell styrelsesuppleant
11. I forekommande fall val av revisor och revisorssuppleant
12. Annat drende som ankommer pa bolagsstimman enligt
aktiebolagslagen (2005:551) eller bolagsordningen.

§ 13 Upplosning av bolaget



Skulle bolaget upplosas, ska dess behéllna tillgdngar utéver
tillskjutet aktiekapital tillfalla Botkyrka kommun.

§ 14 Fullmiiktiges ritt att ta stillning

Bolaget ska bereda kommunfullméaktige i Botkyrka kommun
mojlighet att ta stdllning innan beslut av principiell betydelse eller
annars av storre vikt fattas i verksamheten. Exempel pé sadana
fragor dr bildande av bolag, kop eller forsdljning av bolag.

§ 15 Andring av bolagsordning

Denna bolagsordning far ej dndras utan godkdnnande av

kommunfullmaiktige i Botkyrka kommun.

Denna bolagsordning beslutades av kommunfullméktige i
Botkyrka kommun 2020-02-20.



Nyckeltal kvinnodominerade grupper jmf med Stockholm

Barnskotare
Avvikelse
10:e 90:e median mot
Antal percentilen |Medianlon percentilen |Stockholm
botkyrka 777 21890 24633 27840 -368
Stockholm 6808 21502 25001 28591
Underskoterska
Avvikelse
10:e 90:e median mot
Antal percentilen |[Medianlon percentilen [Stockholm
botkyrka 581 23800 26290 28630 211
Stockholm 4268 23567 26079 29296
Boendestodjare (vof)
Avvikelse
10:e 90:e median mot
Antal percentilen [Medianlon percentilen |Stockholm
botkyrka 294 24600 26400 29200 404
Stockholm 1975 23617 25996 28903
Forskoleldrare
Avvikelse
10:e 90:e median mot
Antal percentilen [Medianlon percentilen |Stockholm
botkyrka 411 34100 40000 45900 883
Stockholm 3762 33685 39117 45050
Larare 1-6
Avvikelse
10:e 90:e median mot
Antal percentilen |Medianlon percentilen |Stockholm
botkyrka 393 35000 40000 45900 801
Stockholm 3692 34000 39199 45048
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